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Wojewodzki Szpital Dzieciecy
/ im. J. Brudzinskiego
w Bydgoszczy

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

Regulamin Organizacyjny Wojewddzkiego Szpitala Dziecigcego im. J. Brudzinskiego
w Bydgoszczy, zwany dalej Regulaminem, okre$la sposob i warunki udzielania
Swiadczen zdrowotnych, w szczegodlnosci organizacje wewngtrzng Szpitala, w tym
zasady realizacji zadan 1 kierowania, struktur¢ organizacyjng, przebieg procesu
udzielania $wiadczen zdrowotnych, warunki wspotdziatania, zasadniczy zakres dzialania
poszczegdlnych jednostek i komorek organizacyjnych, a takze tryb zatatwiania spraw
w Szpitalu.

Wojewddzki Szpital Dziecigcy im. J. Brudzinskiego w Bydgoszczy, zwany dalej
Szpitalem, dziata na podstawie:
1) ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej;

2) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $§rodkow publicznych;

3) ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

4) innych przepisow prawa regulujacych zadania i kompetencje w zakresie ochrony
zdrowia oraz dotyczace funkcjonowania podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢
lecznicza;

5) Statutu Wojewddzkiego Szpitala Dziecigcego im. J. Brudzinskiego w Bydgoszczy;

6) zestawu standardéw akredytacyjnych Centrum Monitorowania Jakosci w Ochronie
Zdrowia;

7) niniejszego Regulaminu;

8) innych aktdw normatywnych wlasnych.

Regulamin Organizacyjny Wojewddzkiego Szpitala Dziecigcego im. J. Brudzinskiego
w Bydgoszczy uwzglednia wymagania, o ktorych mowa w art. 24 ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej.

Zasady okreslone w Regulaminie obowigzuja odpowiednio:

1) pracownikow Szpitala, niezaleznie od formy zatrudnienia;

2) pacjentdw Szpitala;

3) osoby odwiedzajace;

4) inne osoby realizujace zadania lub przebywajace na terenie Szpitala.
Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) Statut — Statut Wojewoddzkiego Szpitala Dziecigcego im. J. Brudzinskiego
w Bydgoszczy, stanowigcy zalacznik do uchwaty Nr LIII/736/23 Sejmiku
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego z dnia 27 lutego 2023 r.;

2) Dyrektor — Dyrektor Wojewoddzkiego Szpitala Dziecigcego im. J. Brudzinskiego
w Bydgoszczy;

3) swiadczenie zdrowotne — dzialanie stluzgce zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu
1 poprawie zdrowia oraz inne dziatanie medyczne wynikajace z procesu leczenia lub
przepisoOw odrebnych regulujacych zasady ich wykonywania;
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4) ambulatoryjna opieka zdrowotna — udzielanie $wiadczen zdrowotnych pacjentom
niewymagajacym hospitalizacji;

5) komorka organizacyjna — jednostka wyodrgbniona w strukturze organizacyjnej Szpitala,
utworzona w celu organizacji stanowisk pracy, w tym oddzial, zaktad, izba, osrodek,
poradnia, pracownia, dzial, zespot, apteka lub laboratorium;

6) prawa i obowigzki pacjenta — takze prawa i obowigzki przedstawiciela ustawowego
lub opiekuna osoby matoletniej korzystajacej ze §wiadczen zdrowotnych Szpitala;

7) przedstawiciel ustawowy pacjenta — rodzice pacjenta, opiekun/kurator pacjenta
ustawiony przez sad opiekunczy;

8) opiekun faktyczny — osoba sprawujaca, bez obowigzku ustawowego, statg opieke nad
pacjentem, ktory ze wzgledu na wiek, stan zdrowia albo stan psychiczny opieki takiej
wymaga.

§ 6. Szpital udziela $wiadczen zdrowotnych na zasadach obowigzujacych na terenie
Rzeczpospolitej Polskie;.

§ 7. Swiadczenia zdrowotne udzielane s3 wylacznie przez osoby wykonujace zawdd
medyczny, spelniajagce wymagania zdrowotne oraz inne okreslone w odrebnych
przepisach prawa.

§ 8. Szpital zapewnia obstuge administracyjng Rady Spoteczne;.

§ 9. Tres¢ Regulaminu w formie papierowej udostepnia si¢ w sekretariacie dyrekceji Szpitala
oraz w formie elektronicznej na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej
- https://bip.wsd.org.pl/.

Rozdzial 2
Nazwa, cele i zadania Szpitala

§ 10.1. Szpital dziata w formie samodzielnego publicznego zakladu opieki zdrowotnej pod
nazwa: Wojewddzki Szpital Dzieci¢cy im. J. Brudzinskiego w Bydgoszczy.
2. Szpital wpisany zostal do Rejestru Podmiotéw Wykonujacych Dziatalnos¢ Leczniczg
- numer ksiegi rejestrowej: 000000002215.

3. W dzialalno$ci Szpital korzysta z nastgpujacych danych rejestrowych:
REGON 000898946, NIP 554-22-35-340, numer KRS: 0000002360.

§ 11.1. Celem Szpitala jest udzielanie $wiadczen zdrowotnych, zapobieganie powstawaniu

chordb 1 promocja zdrowia.

2. Swiadczenia zdrowotne s udzielane dzieciom oraz osobom dorostym zgodnie
z posiadanymi specjalno$ciami okreslonymi we wtasciwych wpisach rejestrowych.

3. Szpital prowadzi badania naukowe i1 prace badawczo-rozwojowe w powigzaniu
z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych 1 promocja zdrowia.

4. Szpital uczestniczy w ksztalceniu oséb wykonujacych zawdd medyczny na zasadach
okreslonych w odrgbnych przepisach regulujacych ksztatcenie tych osob, a takze
realizuje zadania w zakresie szkolen podyplomowych.
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Rozdzial 3
Rodzaj dzialalnosci leczniczej oraz zakres i miejsca
udzielanych swiadczen zdrowotnych

Szpital jest wielospecjalistycznym szpitalem pediatrycznym, udzielajgcym $wiadczen
zdrowotnych zachowawczych 1 zabiegowych w pelnym specjalistycznym zakresie.

§ 13.1. Do zadan Szpitala nalezy w szczego6lnosci udzielanie $wiadczen zdrowotnych

przewidzianych w ustawie o dziatalno$ci leczniczej, w tym:

1) stacjonarne leczenie zachowawcze specjalistyczne 1 ogolnopediatryczne oraz
zabiegowe: chirurgiczne, urologiczne, neurochirurgiczne, otolaryngologiczne,
i ortopedyczne;

2) ambulatoryjne leczenie specjalistyczne oraz w zakresie pediatrii 1 chorob
wewnetrznych ambulatoryjna nocna i §wigteczna opieka zdrowotna;

Szpital uczestniczy w realizacji programow zdrowotnych oraz promocji zdrowia.

3. Szpital realizuje ponadto zadania w zakresie kontroli zarzadczej, zgodnie z ustawg

§ 14.

§ 15.

o finansach publicznych oraz zadania na potrzeby obronne panstwa, obrony cywilne;j,
zarzadzania kryzysowego i bezpieczenstwa publicznego, na zasadach okre§lonych
odrgbnymi przepisami prawa.

W Szpitalu udzielane sa:

1) stacjonarne i catodobowe $wiadczenia zdrowotne obejmujace: pediatri¢, endokrynologi¢

1 diabetologi¢ dziecigca, kardiologi¢ dziecigca, alergologi¢ 1 choroby pluc u dzieci,
audiologig¢, foniatri¢ 1 otolaryngologi¢ dziecigcg, anestezjologie¢ i intensywng terapi¢
dla dzieci, neurologi¢ dziecieca, neurochirurgie dziecigca, radiologie i diagnostyke
obrazowg, neonatologie¢, reumatologi¢, onkologi¢ 1 hematologie dziecigca, chirurgie
dziecigca, ortopedie, gastroenterologi¢ dziecigcg oraz urologie dziecigca;

2) ambulatoryjne $wiadczenia zdrowotne obejmujace: endokrynologi¢ i diabetologi¢
dziecieca, kardiologi¢ dziecigca, alergologi¢ i choroby ptuc u dzieci, audiologie,
foniatri¢ 1 otolaryngologie dzieciecg, neurologie dziecigca, neurochirurgie dziecieca,
radiologi¢ 1 diagnostyke obrazowg oraz laboratoryjng, reumatologi¢, onkologie
1 hematologie dziecieca, chirurgie dziecigcg, rehabilitacje medyczng dla dzieci,
ginekologie¢ dla dziewczat, dermatologie 1 wenerologie, gastroenterologi¢ dziecieca,

gastroenterologie, urologie dziecigca, pediatrie, a takze choroby wewnetrzne.

Szpital wykonuje dziatalno$¢ lecznicza poprzez nastepujace zaklady lecznicze przy

ul. Chodkiewicza 44 w Bydgoszczy:

1) Wojewddzki Szpital Dziecigcy;

2) Zespot Specjalistycznej Opieki Ambulatoryjne;j;

3) Nocna i $wigteczna opieka zdrowotna (dla dzieci) oraz przy ul. Krolowej Jadwigi 16
(dla dorostych).
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§ 16. Szpital moze prowadzi¢ wydzielong dziatalno$¢ gospodarczg inng niz dziatalnos$¢
lecznicza w zakresie: handlu detalicznego (bufetu), uslug hotelowych, ustug
gastronomicznych, ustug parkingowych, wustug transportu sanitarnego, ushug
radiotacznosci, dzierzawy masztow radiowych, ustug medycznego zabezpieczenia
imprez, ustug sterylizacji i dezynfekcji, a takze moze osiaga¢ przychody z najmu
1 dzierzawy majatku trwalego.

§ 17. 1. W miejscu udzielania §wiadczen zdrowotnych nie mogg by¢ realizowane ustugi pogrzebowe
oraz prowadzona ich reklama.
2. Dziatalnos¢, o ktorej mowa w § 16 Regulaminu moze by¢ wykonywana pod warunkiem,
ze nie jest ucigzliwa dla pacjenta lub nie utrudnia przebiegu leczenia.

§ 18. Jakos¢ $wiadczen zdrowotnych realizowanych w Szpitalu potwierdzana jest przez
zewngetrzne systemy oceny jakoSci.

Rozdzial 4
Kierownictwo Szpitala

§ 19.1. Dyrektor kieruje Szpitalem i reprezentuje go na zewnatrz.
2. Dyrektor samodzielnie podejmuje decyzje dotyczace Szpitala i ponosi za nie
odpowiedzialnos¢.
3. Dyrektor jest przetozonym wszystkich pracownikow Szpitala.

§ 20. 1. Do zadan i kompetencji Dyrektora nalezy w szczegdlnosci:

1) wykonywanie obowigzkow kierownika Szpitala w celu zapewnienia wiasciwego
funkcjonowania i organizacji pracy podmiotu;

2) podejmowanie decyzji w sprawach kadrowych 1 dzialan w celu stosowania oraz
przestrzegania regulacji z zakresu prawa pracy w Szpitalu, w ramach kompetencji
przypisanych pracodawcy w rozumieniu przepisoOw Kodeksu Pracy;

3) prowadzenie nadzoru nad realizowaniem polityki zatrudnienia oraz zarzadzania
zasobami ludzkimi w Szpitalu, w tym dobdr pracownikow i1 podnoszenie ich
kwalifikacji;

4) dokonywanie wyboru swoich zastepcow, z zastrzezeniem Zastepcy Dyrektora
ds. Lecznictwa oraz Naczelnej Pielegniarki, ktorych wybdr poprzedzony jest
konkursem,;

5) zatwierdzanie struktury organizacyjnej i zakresu dziatania jednostek i komorek
organizacyjnych Szpitala;

6) dokonywanie oceny podleglych pracownikow;

7) sprawowanie nadzoru nad wykonywaniem zadan przez pracownikow bezposrednio
podlegtych;

8) realizowanie zadan administratora danych osobowych;

9) wykonywanie innych zadan wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawa.

2. W celu realizacji zadan i okreslonych obowigzkéw Dyrektor wydaje akty normatywne
wewnetrzne (zarzadzenia, decyzje) oraz zatwierdza obowiazujace standardy, procedury
1 instrukcje.
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3.

§21.1.

§22.1.

2.

Dyrektor wyznacza zastepce na czas swojej nieobecnosci z uwzglednieniem systemu
zastepstw wynikajacym z niniejszego Regulaminu.

Dyrektor moze ustanawia¢ pelnomocnikow do realizacji okreslonych zadan oraz ustalaé
zakres 1 czas ich umocowania, a takze powotywac¢ przedmiotowe zespoly oraz komisje
o charakterze trwaltym lub doraznym.

. Dyrektor odpowiada za nadzorowanie realizacji zadan obronnych, obrony cywilnej,

zarzadzania kryzysowego oraz bezpieczenstwa publicznego, zleconych Szpitalowi
przez wtasciwe organy.

Dyrektorowi bezposrednio podlegaja:

1) Zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa;

2) Zastgpca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych - Glowny Ksiegowy;

3) Zastepca Dyrektora ds. Administracyjno-Technicznych;

4) Zastgpca Dyrektora ds. Przychodow;

5) Naczelna Pielegniarka;

6) Kierownik Dziatu Kadr;

7) Kierownik Dziatu Organizacji i Nadzoru;

8) Kierownik Dzialu Zamowien Publicznych;

9) Kierownik Dziatu Inwestycji;

10) Kierownik Dziatu Podwykonawstwa;

11) Kierownik Kancelarii Ogolne;j;

12) Radca Prawny;

13) Pelnomocnik ds. Ochrony Informacji Niejawnych;

14) Inspektor Ochrony Danych;

15) Specjalista ds. BHP;

16) Specjalista ds. Marketingu 1 Komunikacji;

17) Kapelan Szpitalny,

18) Kierownik Dziatu Informatyki.

Komorki organizacyjne oraz stanowiska pracy, ktéore podlegaja bezposrednio
Dyrektorowi wspierajg realizacje celow statutowych Szpitala, w zakresie: organizacji
1 zarzadzania, obshugi kancelaryjnej, realizacji zadan inwestycyjnych i pozyskiwania
srodkow finansowych na projekty inwestycyjne, obstugi prawnej i ksztattowania
stosunkéw prawnych z innymi podmiotami, zamoéwien publicznych, informatyzacji
1 cyberbezpieczenstwa, prowadzenia polityki kadrowej 1 obstugi pracownikow,
przestrzegania warunkow bezpieczenstwa i1 higieny pracy, podwykonawstwa w zakresie
udzielania $wiadczen zdrowotnych, informacji niejawnych, ochrony danych
osobowych, tworzenia i1 ksztaltowania pozytywnego wizerunku za pomoca dziatan
marketingowych oraz promocyjnych, a takze opieki duszpasterskie;.

Zastgpca Dyrektora ds. Lecznictwa organizuje, koordynuje oraz petni nadzoér nad
udzielaniem $wiadczen zdrowotnych, a takZze odpowiada za wlasciwag organizacje
1 przebieg udzielanych §wiadczen, sprawowanie nadzoru nad jako$cig $wiadczonych
ustug, w tym poprzez kontrole wewngtrzng.

Zastepcey Dyrektora ds. Lecznictwa bezposrednio podlegaja:
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Ordynatorzy 1 kierujacy oddzialami szpitalnymi, kierownicy dziatéw medycznych
oraz zaktad6éw i pracowni diagnostycznych;

Koordynator Izby Przyjec¢;

Kierownik Bloku Operacyjnego;

Kierownik Apteki Szpitalnej;

Kierownik Laboratorium Mikrobiologicznego;

Kierownik Zespotu Psychologow;

Kierownik Zespotu Diabetykow;

Kierownik Dzialu Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscia;

Kierownik Dziatu Sekretariatdow Medycznych;

10) Samodzielne stanowiska lekarzy i specjalistow, w tym:

a) samodzielne stanowisko lekarza transfuzjologa szpitalnego,

b) samodzielne stanowisko lekarza okulisty,

¢) samodzielne stanowisko lekarza epidemiologa szpitalnego,

d) samodzielne stanowisko lekarza stomatologa,

e) samodzielne stanowisko specjalisty ds. rehabilitacji spotecznej,
f) samodzielne stanowisko specjalisty ds. epidemiologii,

g) koordynator kontroli zarzadcze;.

3. Zadania statutowe Szpitala realizowane sg bezposrednio przez komorki organizacyjne

oraz stanowiska pracy, ktore podlegaja bezposrednio Zastepcy Dyrektora ds. Lecznictwa

— w zakresie udzielania $wiadczen zdrowotnych.

4. Komorki organizacyjne oraz stanowiska pracy, o ktérych mowa w ust. 2, wykonuja

zadania w zakresie:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

7)
8)
9)

lecznictwa stacjonarnego — zachowawczego: specjalistycznego 1 ogoélnopediatrycznego;
lecznictwa ambulatoryjnego — prowadzenie dziatalnosci specjalistycznej oraz
nocnej 1 $wigtecznej opieki zdrowotne;j;

realizacji procedur stwarzajacych podwyzszone ryzyko dla pacjenta;

zabieg6éw: chirurgicznych, urologicznych, neurochirurgicznych, otolaryngologicznych
1 ortopedycznych;

postgpowania rehabilitacyjnego — udzielanie §wiadczen w zakresie usprawniania
ruchowego, fizjoterapii oraz psychoterapii w ramach opieki stacjonarnej
1 ambulatoryjnej;

diagnostyki — wykonywanie badah w celu rozpoznania choroby, ustalenia sposobu
terapii 1/lub rehabilitacji;

programdw terapeutycznych;

adaptacji spoteczne;j;

terapii psychologicznej, logopedycznej i neurologopedycznej;

10) profilaktyki i promocji zdrowia,

11) orzekania o stanie zdrowia pacjenta;

12) nadzoru nad dokumentacjg i zywieniem pacjentow;
13) wspotuczestnictwa w badaniach naukowych 1 pracach badawczo-rozwojowych

prowadzonych w Szpitalu;
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14) poprawy jakosci i efektywnos$ci ekonomicznej udzielania §wiadczen zdrowotnych
oraz wdrazania nowych technologii medycznych;
15) ksztatcenia podyplomowego personelu medycznego.

. Zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa wspotpracuje z ordynatorami i kierownikami
podleglych oddziatow szpitalnych, dziatéw medycznych oraz zaktadéw i1 pracowni
diagnostycznych, a takze z Naczelng Pielggniarka.

. Do zadan Zastepcy Dyrektora ds. Lecznictwa nalezy:

1) nadzor nad jako$cia, efektywnos$cia i organizacjg $wiadczen zdrowotnych;

2) koordynacja dziatalnosci medycznej Szpitala, wspotpracy pomiedzy medycznymi
komorkami organizacyjnymi;

3) ksztaltowanie czasu pracy podleglych pracownikow;

4) ksztaltowanie czasu pracy podwykonawcow zgodnie z zawartymi umowami;

5) wspotpraca z podwykonawcami, okreslanie potrzeb w zakresie podwykonawstwa;

6) efektywne zarzadzanie kadra medyczna, planowanie zatrudnienia i ksztalcenia
podlegtej kadry niezbednej do realizacji §wiadczen i rozwoju Szpitala;

7) nadzor nad organizacja 1 przebiegiem stazy podyplomowych lekarzy;

8) opracowywanie i realizacja programu adaptacji nowo zatrudnionych lekarzy;

9) sprawowanie nadzoru nad prawidtowos$cig prowadzenia dokumentacji lekarskiej;

10) przewodniczenie w pracach komisji i zespotéw jakosci oraz definiowanie polityki

jakosci;

11) monitorowanie zdarzen niepozadanych i analiza przyczyn zrodtowych ich
powstawania;

12) zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej 1 efektywnej kontroli
wewnetrznej;

13) koordynowanie dziatah promocyjnych 1 marketingowych w celu tworzenia
1 ksztatltowania pozytywnego wizerunku Szpitala;

14) wspotpraca z kierownikiem Apteki w zakresie racjonalnej gospodarki lekami;

15) planowanie zakupdéw sprzetu i1 aparatury medycznej niezbednej do realizacji
swiadczen 1 rozwoju Szpitala;

16) wspdtuczestnictwo w opracowywaniu standardow i procedur postgpowania w Szpitalu;

17) uczestnictwo w zarzadzaniu ogdlnym Szpitalem, zarzadzaniu zasobami i zarzadzaniu
informacja;

18) analiza sprawozdawczo$ci w zakresie udzielania §wiadczen zdrowotnych;

19) rozpatrywanie uwag 1 skarg pacjentow oraz ich  przedstawicieli
ustawowych/opiekundw;

20) udzial w postgpowaniach przetargowych wedtug odrgbnych zarzadzen Dyrektora;

21) udzial w posiedzeniach kierownictwa Szpitala i zespotach powolywanych przez
Dyrektora;

22) realizowanie zadan obronnych, obrony cywilnej, zarzadzania kryzysowego oraz
bezpieczenstwa publicznego,

23) nadzor nad funkcjonowaniem systemu kontroli zarzadczej zapewniajacego
dzialanie Szpitala wedlug kryteriow legalnosci, rzetelnosci, celowosci
1 gospodarnosci.
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7.

8.

§23.1.

Zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa zastepuje Dyrektora w razie jego nieobecnosci jako

pierwszy zastepca.

Uprawnienie Zastgpcy Dyrektora ds. Lecznictwa, o ktorym mowa w ust. 7, obejmuje:

1) reprezentowanie Szpitala wobec innych podmiotéw i organdow administracji
publicznej;

2) podpisywanie dokumentow i sktadanie oswiadczen woli;

3) zawieraniec umow z Wykonawcami wybranymi w postgpowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego na zasadach okreslonych ustawg — Prawo zamowien
publicznych oraz wewngtrznymi przepisami obowigzujagcymi w Szpitalu, dot. m.in.
$wiadczenia ushug, dostawy towardow, produktéw leczniczych, wyrobow
medycznych itp.;

4) wystawianie i przyjmowanie dokumentow finansowych, w tym rachunkéw 1 faktur
VAT.

Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych - Glowny Ksiggowy kieruje
i prowadzi gospodarke finansowa Szpitala zgodnie z zadaniami oraz obowigzujacymi
przepisami, sprawuje nadzér nad prowadzeniem rachunkowos$ci i1 dziatalno$cia
ekonomiczna, a takze organizuje i koordynuje monitoring kosztow.

. Zastgpcy Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych - Gléwnemu Ksiggowemu

bezposrednio podlegaja:
1) Kierownik Dzialu Finansowo-Ksiggowego;
2) Kierownik Dziatu Analiz Ekonomicznych i Planowania;
3) (uchylono).

3. Komorki organizacyjne oraz stanowiska pracy, ktore podlegaja bezposrednio Zastgpcy

Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych — Gléwnemu Ksiggowemu realizuja zadania
w zakresie planowania §rodkow finansowych zwigzanych z dtugoletnim funkcjonowaniem
Szpitala, analiz ekonomicznych i1 finansowych, obstugi finansowo-ksiggowej oraz
ptacowej, w szczegdlnos$ci: prowadzenia ksiag rachunkowych, prowadzenia rozliczen
finansowych z dostawcami i1 odbiorcami, prowadzenia ewidencji materialowe;,
ewidencji i zmian w majatku, planowania przeptywow pieni¢znych, sprawozdawczosci
finansowej, prowadzenia kasy oraz rozliczen z Urzedem Skarbowym.

4. Do zadan Zastepcy Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych - Gléwnego Ksiegowego

nalezy:

1) okreslanie zasad, wedlug ktorych pozostate komorki organizacyjne Szpitala winny
zapewni¢ prawidtowag realizacje¢ gospodarki finansowej, kalkulacji kosztow
1 sprawozdawczosci finansowej;

2) pelienie nadzoru nad przestrzeganiem polityki rachunkowosci Szpitala oraz
przygotowanie materialow do jej prowadzenia;

3) zapewnienie sprawnego obiegu 1 kontroli dokumentéw finansowych;

4) wspottworzenie rocznych 1 wieloletnich planow rzeczowo-finansowych Szpitala;

5) dokonywanie analiz plynno$ci finansowej Szpitala, w tym w ujeciu
dhlugoterminowej strategii zarzadzania;
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6) prowadzenie analizy kosztow i sprawowanie kontroli wykonania rocznych oraz
wieloletnich plandéw rzeczowo-finansowych Szpitala, a takze analiza powstatych
odchylen;

7) sporzadzanie miesi¢cznych i rocznych sprawozdan ekonomiczno-finansowych dla
jednostek zewnetrznych 1 wewnetrznych oraz biezgcych analiz podstawowych
parametrow ekonomicznych Szpitala;

8) przygotowywanie, organizowanie i doskonalenie systemu wewngtrznej informacji
ekonomiczno-finansowej Szpitala;

9) zapewnienie biezacej weryfikacji rachunku kosztow Szpitala oraz sprawdzanie
1 kompletowanie dokumentéw do wystawiania rachunkéw za sprzedane ustugi;

10) nadzorowanie prawidtowosci wykorzystania srodkow i funduszy specjalnych;

11) prowadzenie nadzoru nad przyjetym modelem alokacji kosztow;

12) zapewnienie biezacej aktualizacji kosztow rodzajowych oraz OPK funkcjonujacych
w Szpitalu,

13) wspotpraca z Agencja Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji,

14) ustalanie finalnych kosztéw wyceny procedur medycznych na podstawie danych
zbiorczych;

15) ocena wykonywanych zadan w zakresie gospodarki finansowej;

16) udziat w postgpowaniach przetargowych i1 konkursowych wedlug odrebnych
zarzadzen Dyrektora;

17) wspolpraca z Dzialem Zamédwien Publicznych w zakresie weryfikacji dokumentoéw
finansowych przedstawionych przez podmioty wytonione w drodze postepowania
przetargowego;

18) ksztatltowanie czasu pracy podlegtych pracownikéws;

19) realizowanie zadan obronnych, obrony cywilnej, zarzadzania kryzysowego oraz
bezpieczenstwa publicznego.

5. Zastgpca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych - Gtowny Ksiegowy zastgpuje
Dyrektora, jako drugi zastepca, w razie jego nieobecnosci 1 jednoczesnej nieobecnosci
Zastepcy Dyrektora ds. Lecznictwa.

6. Uprawnienie Zastgpcy Dyrektora, o ktorym mowa w ust. 5, obejmuje:

1) reprezentowanie Szpitala wobec innych podmiotéw 1 organdéw administracji
publicznej;

2) podpisywanie dokumentdw i sktadanie oswiadczen woli;

3) zawieranie umow z Wykonawcami wybranymi w postgpowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego na zasadach okreslonych ustawa — Prawo zamowien
publicznych oraz wewngtrznymi przepisami obowiazujacymi w Szpitalu, dot. m.in.
$wiadczenia ushug, dostawy towardw, produktow leczniczych, wyrobow
medycznych itp.;

4) wystawianie i przyjmowanie dokumentoéw finansowych, w tym rachunkow i faktur
VAT.

§ 24.1. Zastegpca Dyrektora ds. Administracyjno-Technicznych odpowiada za administracje
1 gospodarke Szpitala w zakresie wlasciwego utrzymania i1 gospodarowania mieniem
oraz za prawidlowa organizacje 1 jakos¢ pracy podlegtych mu dziatow.

2. Zastepcy Dyrektora ds. Administracyjno-Technicznych bezposrednio podlegaja:

11



<

Wojewodzki Szpital Dzieciecy

/ im. J. Brudzinskiego

w Bydgoszczy

1) Kierownik Dzialu Technicznego;

2) (uchylono);

3) Kierownik Dziatu Logistyki 1 Zarzadzania Majatkiem;
4) Kierownik Kancelarii Materiatow Niejawnych;

5) Inspektor Obrony Cywilnej;

6) Inspektor Ochrony Radiologicznej;

7) Stanowisko ds. Ochrony Przeciwpozarowe;.

3. Komorki organizacyjne oraz stanowiska pracy, ktore podlegaja bezposrednio Zastepcy

Dyrektora ds. Administracyjno-Technicznych realizuja zadania w zakresie obstugi
administracyjnej i technicznej Szpitala, w szczeg6lnosci: administrowania majatkiem,
a zwlaszcza nieruchomos$ciami Szpitala i mieniem zewne¢trznym Szpitala, nadzoru
technicznego, wykonywania remontéow budynkéw 1 zagospodarowania mienia
zewnetrznego, serwisowania i konserwacji aparatury medycznej i innych urzadzen
technicznych, obstugi technicznej prac wynikajacych z dziatalnos$ci statutowej Szpitala,
transportu, zaopatrzenia, inwentaryzacji mienia, gospodarki odpadami oraz inne
pozamedyczne, zwigzane z administracjag Szpitala, w tym ochrong informacji
niejawnych.

. Do zadan Zastepcy Dyrektora ds. Administracyjno-Technicznych nalezy:

1) prowadzenie nadzoru nad ciaggtoscia dostaw do Szpitala energii elektrycznej,
energii cieplnej, wody itp.

2) sprawowanie nadzoru nad prawidtowa eksploatacja nieruchomosci, instalacji,
urzadzen, sprzetu i aparatury;

3) pehienie nadzoru nad procesem przeprowadzania konserwacji, napraw i remontow;

4) organizowanie ustug technicznych;

5) prowadzenie nadzoru nad przestrzeganiem zasad konserwacji sprzetu i aparatury
medycznej zgodnie z wymogami 1 wytycznymi;

6) zapewnienie nadzoru nad ochrong obiektu 1 bezpieczenstwem fizycznym
pracownikow oraz pacjentow;

7) nadzorowanie dziatalno$ci gospodarczej tj. gospodarki materialowej 1 zaopatrzenia
w Centralnym Magazynie Gospodarczym;

8) opracowywanie rocznych i1 wieloletnich plandw rzeczowo-finansowych Szpitala,
w tym inwestycyjnych, remontowych 1 konserwacji;

9) nadzorowanie rozliczania ustlug pozamedycznych §wiadczonych na rzecz Szpitala;

10) dbanie o wlasciwy stan sanitarno-higieniczny i estetyczny obiektu oraz jego otoczenia;

11) sprawowanie nadzoru nad przestrzeganiem przepisow BHP 1 przeciwpozarowych
oraz nad zaopatrzeniem pracownikéw w odziez ochronng;

12) organizacja zakupdéw, remontéw 1 modernizacji zgodnie z obowigzujacymi
przepisami dotyczacymi zamowien publicznych;

13) udziat w postepowaniach przetargowych wedtug odrebnych zarzadzen Dyrektora;

14) (uchylono);

15) (uchylono);

16) prowadzenie nadzoru nad stanem bezpieczenstwa systemow teleinformatycznych
oraz innych dziatan odpowiednich do wprowadzonych stopni alarmowych CRP;
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§25.1.

17) zapewnienie realizacji obowigzkow okreslonych dla podmiotéw publicznych
w przepisach dotyczacych bezpieczenstwa informacji;

18) realizowanie zadan obronnych, obrony cywilnej, zarzadzania kryzysowego oraz
bezpieczenstwa publicznego;

19) ksztattowanie czasu pracy podleglych pracownikow.

Zastepca Dyrektora ds. Przychodow sprawuje nadzoér nad rozliczaniem $wiadczen
zdrowotnych w ramach zawartych umoéw z NFZ, odpowiada za biezgce monitorowanie
przepisow prawa i wytycznych (rozporzadzenia prezesa NFZ i MZ) zwigzanych
z rozliczaniem $§wiadczen, koordynuje przygotowywanie, zawieranie, nadzorowanie
i rozliczanie uméw z kontrahentami zewnetrznymi, a takze zapewnia prawidlowy
obieg dokumentacji medycznej i informacji statystyczne;.

. Zastepcy Dyrektora ds. Przychodow bezposrednio podlegaja:

1) Kierownik Dziatu Rozliczen Uméw z NFZ i Kontraktowania Swiadczen;
2) (uchylono);
3) Kierownik Dziatu Statystyki i Dokumentacji Medycznej.

. Komorki organizacyjne oraz stanowiska pracy, ktore podlegaja bezposrednio Zastepcy

Dyrektora ds. Przychodoéw realizuja zadania w zakresie: przygotowywania
dokumentacji, rozliczania, nadzorowania, weryfikacji i analizy uméw na ushugi
medyczne (zawarte z NFZ i innymi podmiotami) oraz rozliczania umoéw na ustugi
niemedyczne (np. obstuga parkingu, wynajem powierzchni), sprawozdawczosci
kolejek oczekujacych, sporzadzania analiz 1 raportow dot. realizacji umoéw,
przygotowywania zestawien, sprawozdan 1 analiz statystycznych oraz prowadzenia
archiwum zakladowego.

. Do zadan Zastgpcy Dyrektora ds. Przychodow nalezy:

1) wspodtpraca z Narodowym Funduszem Zdrowia w zakresie rodzaju, ilo$ci 1 wartosci
Swiadczen;

2) nadzorowanie rozliczania $wiadczen wykonywanych w ramach uméw z NFZ, MZ
przez wszystkie jednostki i komorki organizacyjne Szpitala;

3) prowadzenie analizy przychodow i sprawowanie kontroli planu przychodows;

4) koordynowanie sprawozdawczosci z dziatalnosci Szpitala do wskazanych przez
przepisy prawa instytucji 1 urzedow w zakresie statystyki 1 rozliczen wykonanych
swiadczen;

5) nadzorowanie prowadzenia 1 sprawozdawczo$ci w zakresie kolejki oczekujacych
na poszczegolne swiadczenia zdrowotne;

6) przygotowywanie materiatbw pomocniczych i ofert do postgpowan o udzielanie
Swiadczen zdrowotnych;

7) koordynowanie przygotowywania analiz statystycznych na potrzeby Dyrekcji
Szpitala 1 wskazanych przez nig podmiotoéw;

8) wspdlpraca z innymi dziatami i komoérkami Szpitala w zakresie koniecznym do
realizacji natozonych na nie zadan;

9) biezace monitorowanie cen rynkowych ustug medycznych i biezaca aktualizacja
Cennika Procedur Medycznych;

10) rozliczanie ustug wykonywanych na rzecz Szpitala przez podmioty zewngtrzne;

13



Wojewodzki Szpital Dzieciecy

*m’ im. J. Brudzinskiego
w Bydgoszczy

§ 26. 1.

3

11) przygotowywanie materiatdbw pomocniczych do przetargow ogdlnopolskich,
organizowanych przez Ministerstwo Zdrowia na rzecz Szpitala;

12) prowadzenie korespondencji z NFZ, MZ i innymi instytucjami w zakresie
rozliczania §wiadczen i innej sprawozdawczosci;

13) nadzorowanie pracy Archiwum Szpitala oraz przechowywania i udostepniania
dokumentacji medycznej;

14) prowadzenie korespondencji w zakresie udostepniania dokumentacji medyczne;j;

15) nadzorowanie rozliczania indywidualnych §wiadczen medycznych;

16) koordynowanie aktualizacji danych w ewidencji SZOI;

17) ksztaltowanie czasu pracy podlegtych pracownikow.

Naczelna Pielggniarka sprawuje nadzér nad zapewnieniem odpowiedniego poziomu
opieki pielegniarskiej i jakosci udzielanych $swiadczen przez podlegty personel w celu
zagwarantowania kompleksowej opieki pielegniarskiej w Szpitalu.

. Naczelna Pielggniarka pelni swoja funkcje przy pomocy pielegniarek oddziatowych,

pielggniarek koordynujacych prace w wyodrgbnionych komorkach organizacyjnych
Szpitala oraz kierownikow dzialow jej podlegtych.

. Naczelnej Pielegniarce bezposrednio podlegaja:

1) Pielegniarki oddziatowe;

2) Pielegniarki koordynujace;

3) Kierownik Dziatu Centralnej Sterylizacji i Dezynfekcji;
4) Rejestratorki medyczne.

4. Komorki organizacyjne oraz stanowiska pracy, ktore podlegaja bezposrednio Naczelnej

5.

Pielggniarce wykonuja zadania w szczegodlnosci w zakresie: organizacji i1 realizacji
Swiadczen pielggniarskich, czynnosci pielggnacyjnych i opiekunczych, monitorowania
zaopatrzenia w sprzet, narzedzia i inne wyroby medyczne, Srodki do sterylizacji
1 dezynfekcji oraz kontroli proceséw sterylizacyjnych, prowadzenia dziatalnosci na
rzecz profilaktyki 1 promocji zdrowia, ksztalcenia podyplomowego oraz innych form
szkolenia i1 doskonalenia zawodowego personelu medycznego.

Do zadan Naczelnej Pielegniarki nalezy:

1) koordynowanie prac zwigzanych z opracowywaniem 1 wdrazaniem standardow
opieki pielegniarskiej 1 procedur postgpowania pielggniarskiego w Szpitalu;

2) koordynowanie i nadzorowanie realizacji zadan przez personel pielggniarski;

3) wspotdecydowanie o liczebno$ci 1 przebiegu polityki kadrowej odno$nie pracownikdéw
niezbednych do realizowania $wiadczen pielegniarskich w poszczegdlnych
komorkach organizacyjnych Szpitala;

4) prowadzenie nadzoru nad prawidtowa adaptacja zawodowa nowych pracownikéw
1 przebiegu szkolenia oraz doskonalenia zawodowego personelu pielggniarskiego;

5) okre$lanie liczby, struktury i poziomu kwalifikacji stanowisk pracy pionu
pielegniarskiego w poszczegdlnych komorkach organizacyjnych;

6) planowanie zatrudnienia dla podleglych stanowisk pracy oraz podwykonawstwa;

7) ustalanie zakresoOw obowiazkow, odpowiedzialno$ci i uprawnien dla kazdego
z polegtych stanowisk pracy;
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§27.1.

§28.1.

§29.1.

8) opracowywanie strategii rozwoju pielegniarstwa w Szpitalu;

9) opracowywanie i doskonalenie systemu oceniania i motywowania pracownikow;

10) organizowanie odpraw pielggniarskich w celu omdwienia spraw zwigzanych
z realizacjg $wiadczen pielggniarskich;

11) dbanie o wysoki poziom ustug pielegniarskich, poprzez systematyczne monitorowanie,
oceng 1 analiz¢ jakosci wykonywanej pracy;

12) sprawowanie nadzoru nad przestrzeganiem przez podleglty personel obowigzujacych
w Szpitalu zasad i przepisoOw oraz kompletnoscig i prawidtowoscia prowadzonej
przez personel pielggniarski dokumentacji medycznej;

13) wspotpracowanie w ramach kierowania, w szczegolnosci z zastepcg Dyrektora
ds. Lecznictwa oraz komoérkami organizacyjnymi Szpitala w celu zapewnienia
prawidlowej opieki pielggniarskie;j;

14) rozpatrywanie skarg zwigzanych z jakoscig pracy personelu pielegniarskiego;

15) wspodtuczestniczenie w procesie planowania rozwoju Szpitala;

16) ksztaltowanie czasu pracy podleglych pracownikow oraz podwykonawcow.

Kierownictwo Szpitala - osoby wskazane w § 21 ust. 1 pkt 1-5, ponosza odpowiedzialno$¢
za zadania realizowane przez podlegle im zaktady lecznicze, komorki organizacyjne
oraz samodzielne stanowiska pracy oraz prowadza nadzor nad rozliczaniem czasu pracy
podleglych pracownikow i podwykonawcow.

Rozdzial 5
Struktura organizacyjna Szpitala

Strukture organizacyjng Szpitala obejmuja: piony, zaktady lecznicze, komorki organizacyjne
oraz samodzielne stanowiska pracy.

. Elementy wchodzace w sktad struktury organizacyjnej Szpitala tworzy, likwiduje lub

przeksztalca Dyrektor.

. Schemat organizacyjny Szpitala okresla zatagcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

Rozdzial 6
Organizacja, sposob kierowania i zadania poszczegolnych
jednostek i komorek organizacyjnych Szpitala

Pracownicy zajmujacy stanowiska kierownicze zobowigzani sg do planowania,
organizowania, nadzorowania oraz biezacej kontroli w zakresie funkcjonowania
dziatalnosci kierowanych komorek organizacyjnych Szpitala.

. Do zadan kierownikéw nalezy w szczego6lnosci:

1) kierowanie dziatalno$cia komorek organizacyjnych w sposdb zapewniajacy
wykonywanie zadan statutowych Szpitala;

2) prawidlowe i1 terminowe realizowanie zadan oraz sprawowanie kontroli nad
zatatwianiem spraw przez podlegtych pracownikow;

3) zapewnienie zgodnosci dzialania z obowigzujacymi przepisami prawa i dyspozycjami
Dyrektora;
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4) informowanie Dyrektora o stanie realizacji zadan w podleglej komorce organizacyjne;;

5) zapewnienie prawidlowego podziatu zadanh pomig¢dzy stanowiskami pracy;

6) prowadzenie nadzoru stuzbowego nad wykonywanymi przez podlegtych
pracownikow zadaniami oraz udzielanie im w miar¢ potrzeb wyjasnien,
wskazowek 1 instruktazu zawodowego;

7) parafowanie pod wzgledem merytorycznym wszelkich dokumentéw sporzadzanych
w kierowanej przez siebie komorce organizacyjnej, a przedktadanych do podpisu lub
wiadomosci Dyrektora;

8) prowadzenie dokumentacji w sposob zgodny z obowigzujacymi przepisami
1 zasadami ustalonymi przez Dyrektora;

9) optymalizacja dziatania i dbato$¢ o racjonalny rachunek kosztow;

10) w przypadku medycznych komorek organizacyjnych, prowadzenie dokumentacji
medycznej na biezaco w sposdb czytelny i umozliwiajacy identyfikacje osob
dokonujacych wpisow;

11) przestrzeganie oraz nadzorowanie przestrzegania przez podleglych pracownikow
przepisow prawa, aktow normatywnych wewnetrznych i obowigzujacych norm
etycznych;

12) stosowanie przyjetych w Szpitalu standardoéw, instrukeji, procedur i dokumentow
nadzorowanych w zwigzku z wdrozonym Zintegrowanym Systemem Zarzadzania
Jakoscia;

13) pehienie nadzoru nad prawidlowym i terminowym wykonywaniem obowigzkow
wynikajacych z zawartych przez Szpital kontraktow;

14) prowadzenie nadzoru nad warunkami pracy pracownikoéw, z uwzglednieniem
przepisow BHP 1 p.poz., a takze nad przestrzeganiem przez pracownikow
dyscypliny pracy oraz przepiséw, na podstawie ktorych dziata Szpital;

15) ustalanie 1 aktualizowanie indywidualnych zakreséw czynnosci i kart stanowisk
pracy dla podlegtych im pracownikom,;

16) wprowadzanie nowoprzyjetych pracownikow w zakres realizowanych zadan
1 nadzor nad przebiegiem ich adaptacji w zespole;

17) przeprowadzanie stanowiskowych szkolen pracownikdéw na stanowisku pracy
z zakresu bezpieczenstwa 1 higieny pracy;

18) informowanie pracownikéw o ryzyku zawodowym na stanowisku pracy;

19) zapewnienie  przestrzegania  przez  pracownikOw  rezimu  sanitarno-
epidemiologicznego,

20) inspirowanie i wspieranie rozwoju zawodowego podlegtych pracownikéw;

21) ocenianie i opiniowanie pracy podleglych pracownikow;

22) wnioskowanie w sprawach: przyjmowania i zwalniania pracownikow, awansow,
premii oraz kar regulaminowych.

3. Kierownicy komorek organizacyjnych sg uprawnieni do:

1) opiniowania kandydatow do pracy w podleglych komorkach organizacyjnych;
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2) wydawania podleglym pracownikom polecen stuzbowych w zakresie zadan
przypisanych komoérce organizacyjnej, wyznaczania podleglym pracownikom
stalych obowigzkéw 1 doraznych zadan oraz dokonywania oceny ich realizacji;

3) wnioskowania w sprawie nagradzania lub karania podleglych pracownikow;

4) decydowania o:

a) sposobie wykonywania zadan przydzielonych podlegtym komoérkom
organizacyjnym z uwzglednieniem prawidlowej wspolpracy z innymi
komorkami organizacyjnymi,

b) organizacji pracy i jej podziale w podleglych komorkach organizacyjnych,

C) Wwyznaczaniu swojego zastepcy oraz okresowego lub stalego delegowania
czesci posiadanych uprawnien poszczegdlnym pracownikom.

4. Kierownicy komorek organizacyjnych ponosza odpowiedzialno$¢ za realizacje
przypisanych zadan, w szczeg6lnosci za:

1) prawidlowa, rzetelng oraz terminowa realizacje zadan, o ktorych mowa w ust. 11 2,
a takze za zaniechanie niezbednego dzialania, za dziatania nieprawidlowe, jak
réwniez za brak nadzoru nad realizacjg zadan przypisanych nadzorowanej komorce
organizacyjnej;

2) dyscypling pracy i efektywne wykorzystywanie czasu pracy przez podleglych
pracownikow;

3) terminowe i nalezyte przygotowywanie oraz prowadzenie dokumentacji;

4) podejmowanie inicjatyw majacych na celu zwiekszenie efektywnosci i1 skutecznos$ci
pracy w nadzorowanej komorce organizacyjnej;

5) porzadek i dyscypling pracy w nadzorowanej komorce organizacyjnej;

6) wlasciwa gospodarke¢ powierzonym mieniem 1 jego ochrong, zgodnie
z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami i regulacjami wewn¢trznymi,

7) przestrzeganie przepisOw bezpieczenstwa 1 higieny pracy oraz przepisow
przeciwpozarowych obowigzujacych dla poszczegdlnych stanowisk pracy;

8) zapewnianie ochrony informacji niejawnych 1 danych osobowych;

9) przeprowadzanie kontroli wydatkow realizowanych przez podlegla komorke
organizacyjng pod wzgledem legalnosci, gospodarnosci, celowosci, rzetelnosci,

10) wspotprace z komodrka zamodwien publicznych w zakresie tworzenia SIWZ
zwigzanych z postgpowaniem przetargowym 1 pozaprzetargowym.

5. Kierownicy realizujg zadania powierzone im imiennie przez Dyrektora lub jego
zastepcow zgodnie z podporzadkowaniem organizacyjnym.

6. Do obowiazkow kierownikow komorek organizacyjnych nalezy zapoznawanie si¢
z powszechnie obowigzujacymi i wewnetrznymi przepisami prawa oraz przekazywanie
ich podlegtym pracownikom w celu umozliwienia zapoznania si¢ z ich trescia
1 stosowania w realizacji biezacych zadan.

§ 30.1. Do podstawowych obowiazkoéw pracownikow Szpitala nalezy w szczegolnosci:
1) realizowanie zadan okre§lonych w Statucie;
2) rzetelne i terminowe wywigzywanie si¢ z przyjetych obowiazkow, w sposob
zgodny z obowigzujgcymi przepisami i interesem Szpitala;
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3) znajomos¢ i przestrzeganie obowigzujacych przepisOw prawa, zarzadzen, procedur,
instrukcji 1 regulamindéw dotyczacych w szczegoélnosci powierzonego zakresu
pracy, zasad organizacji pracy w Szpitalu oraz zasad ustalonych w ramach
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscia;

4) informowanie przetozonych o nie dajacych si¢ samodzielnie usuna¢ przeszkodach
w realizacji zadan, potrzebach organizacyjnych i technicznych oraz o innowacjach;

5) utrzymywanie kwalifikacji zawodowych na poziomie niezb¢dnym dla
wykonywania zadan na danym stanowisku, przestrzeganie przepisow dyscypliny
pracy, BHP, p.poz i rezimu sanitarno-epidemiologicznego;

6) realizacja zadan w zakresie obronnos$ci, ochrony przeciwpozarowej oraz ochrony
mienia;

7) ksztattowanie zasad gospodarnosci, racjonalnosci i prawidlowej eksploatacji
wyposazenia,

8) zgodne z przepisami i przeznaczeniem wykorzystywanie powierzonego majatku
Szpitala, zabezpieczenie dostgpnymi srodkami przed zniszczeniem, kradziezg lub
obnizeniem wartosci;

9) przestrzeganie tajemnicy stuzbowej i zawodowej;

10) dbanie o dobry wizerunek Szpitala.

2. Ogolne uprawnienia pracownikow obejmuja w szczegolnosci:

1) otrzymanie i aktualizacj¢ formalnie okreslonych zakresow obowigzkow, uprawnien
1 odpowiedzialnosci;

2) dostep do srodkdéw niezbednych do realizacji wykonywanych zadan;

3) wilasciwych 1 bezpiecznych dla danego stanowiska warunkéw pracy;

4) wyboru sposobu, miejsca 1 czasu realizacji zadan o ile nie sg one ograniczone lub
okreslone decyzja przetozonego, organizacja pracy, procedurami lub przepisami;

5) zwracanie si¢ o pomoc do bezposredniego przetozonego w przypadku trudnosci
w samodzielnym wywigzaniu si¢ z zadan;

6) zwracanie si¢ do przelozonego wyzszego szczebla w sprawach spornych lub nie
rozstrzygnigtych przez bezposredniego przetozonego.

3. Pracownik ponosi w szczegdlnosci odpowiedzialnos¢ za:
1) jako$¢, terminowo$¢ 1 ilo§¢ wykonanych zadan stosownie do posiadanych
uprawnien, srodkow 1 warunkow ich realizacji;
2) stan i sposob wykorzystania powierzonego do jego dyspozycji majatku i srodkow
materialnych, finansowych 1 organizacyjnych;
3) przestrzeganie obowigzujacych przepisOw prawa, norm etycznych oraz zasad
i procedur obowigzujacych w Szpitalu.

§ 31.1. Obowiazki stuzbowe pracownikdéw Szpitala okreslaja ich indywidualne zakresy
czynnosci, ktore sporzadza si¢ w formie pisemnej w co najmniej dwdch egzemplarzach
(po jednym dla pracownika i1 Dzialu Kadr) oraz karty stanowisk pracy.
2. Ogo6lne prawa 1 obowigzki pracownikow wynikajace z przepisOw prawa pracy
okreslajg regulaminy pracy 1 wynagradzania.
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3. Pracownicy zobowigzani sg do przestrzegania przepisOw prawa, aktow normatywnych
wilasnych wdrozonych w Szpitalu, w tym Kodeksu Etyki oraz innych przepisow

prawnych zwigzanych z wykonywanym zawodem.

§ 32. Kierownictwo Szpitala w zakresie realizowanych spraw uzywa nastepujacego
oznakowania:

1) Dyrektor
2) Zastgpca Dyrektora ds. Lecznictwa

3) Zastepca Dyrektora ds

4) Zastepca Dyrektora ds. Administracyjno-Technicznych
5) Zastgpca Dyrektora ds. Przychodow
6) Naczelna Pielegniarka

D
DL

. Ekonomiczno-Finansowych - Glowny Ksiegowy DGK

DAT
DP
NP

§ 33.W ramach pionu lecznictwa w Szpitalu funkcjonujga zakltady lecznicze, jednostki,

dzialy 1 komorki organizacyjne, uzywajace nastepujacego oznakowania:

1) Wojewddzki Szpital Dziecigcy:

a) Izba Przyjec¢
b) Oddziaty Szpitalne:

Oddzial Anestezjologii i Intensywnej Terapii Dziecigce;j
Oddzial Chirurgii, Urologii 1 Ortopedii Dziecigcej
Oddzial Neurochirurgii Dziecigcej

Oddzial Neurologii Dziecigcej

Oddzial Otolaryngologii, Audiologii i Foniatrii Dziecigcej
Oddzial Patologii Noworodka

Oddzial Pediatrii, Endokrynologii i Diabetologii

Oddzial Pediatrii, Hematologii, Onkologii i Reumatologii
Oddzial Pediatrii 1 Kardiologii

Oddzial Pediatrii, Pneumonologii i Alergologii

c) Dzial Sekretariatow Medycznych

d) Dziat Zintegrowanego Systemu Zarzadzania JakoScia

e) Blok Operacyjny

f) Pracownie Diagnostyczne:

Pracownia Diagnostyki Nieinwazyjnej Uktadu Krazenia
Pracownia Neurofizjologii Klinicznej

Pracownia Endoskopii

Pracownia Densytometrii Klinicznej

g) Zaktad Diagnostyki Obrazowe;j:

Pracownia Rentgenodiagnostyki (RTG)
Pracownia Ultrasonografii (USG)
Pracownia Tomografii Komputerowej (TK)
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PNK

PE

PDK

ZDO
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Pracownia Rezonansu Magnetycznego (RM)

h) Apteka Szpitalna

1) Zakltad Diagnostyki Laboratoryjnej

1) Bank Krwi z Pracownig Immunologii Transfuzjologiczne;j

k) Laboratorium Mikrobiologiczne

1) Samodzielne stanowiska lekarzy:

Lekarz Transfuzjolog
Lekarz Okulista
Lekarz Epidemiolog
Lekarz Stomatolog

m) Stanowiska specjalistow:

Zespot Psychologow

Zespo6t Dietetykow

Specjalista ds. Rehabilitacji Spoteczne;j
Specjalista ds. Epidemiologii
Koordynator kontroli zarzadczej

Zespot Specjalistycznej Opieki Ambulatoryjne;j:

a) Wojewddzka Przychodnia Specjalistyczna Dla Dzieci:

Poradnia Alergologiczna

Poradnia Audiologiczna

Poradnia Chirurgii Dziecigcej

Poradnia Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej dla Dzieci
Poradnia Chordob Metabolicznych

Poradnia Dermatologiczna

Poradnia Diabetologiczna

Poradnia Endokrynologiczna

Poradnia Foniatryczna

Poradnia Ginekologiczna dla Dziewczat

Poradnia Hematologii i Onkologii Dzieci i Mtodziezy
Poradnia Kardiologiczna

Poradnia Mukowiscydozy

Poradnia Neurochirurgii Dziecigcej

Poradnia Neurologiczna

Poradnia Otolaryngologiczna

Poradnia Pneumonologiczna
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— Poradnia Preluksacyjna

— Poradnia Reumatologiczna

— Poradnia Urologii Dziecigcej

Wojewodzki Osrodek Rehabilitacji Dla Dzieci:
— Poradnia Rehabilitacyjna

— Dziat Fizjoterapii Ambulatoryjne;j

— Ofsrodek Rehabilitacji Dziennej

¢) Nocna i Swigteczna Opieka Zdrowotna:

- Poradnia Nocnej i Swiatecznej Opieki Zdrowotnej

3) Dziat Centralnej Sterylizacji i Dezynfekcji

WPSP
WPSR
WPSU
WOR
PR
DFA
ORD
NSOZ
PNSOZ

DCSD

§ 34. W ramach pionu uslug niemedycznych w Szpitalu funkcjonujg dziaty i komorki

organizacyjne niewchodzace w sktad dziatu, uzywajace nastgpujacego oznakowania:

1) Dziaty:

2)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
j)
k)
)

Dziat Finansowo-Ksiggowy

Dziat Analiz Ekonomicznych i Planowania
(uchylono)

Dziat Kadr

Dzial Organizacji 1 Nadzoru

Dziat Zamowien Publicznych

Dzial Rozliczen Umoéw z NFZ i Kontraktowania Swiadczen
(uchylono)

Dziat Statystyki i Dokumentacji Medycznej
- Archiwum

Dziat Techniczny

Dziat Informatyki

Dziat Logistyki 1 Zarzadzania Majatkiem

- Centralny Magazyn Gospodarczy

m) Dziat Inwestycji

n)

Dzial Podwykonawstwa

DFK
DAEP

DK
DON
DZpP
DRU

DSDM

DT

DI
DLZM
CMG
DIN
DPW

komorki organizacyjne niewchodzace w sktad dziatu 1 samodzielne stanowiska pracy:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

2)
h)

Kancelaria Ogo6lna

Kancelaria Materialéw Niejawnych

Radca Prawny

Pelnomocnik ds. Ochrony Informacji Niejawnych
Inspektor Ochrony Radiologiczne;j

Inspektor Obrony Cywilnej (OC)

Inspektor Ochrony Danych

Stanowisko ds. Ochrony Przeciwpozarowej
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1) Stanowisko specjalisty ds. marketingu i komunikacji MK
1) (uchylono)
k) Specjalista ds. BHP BHP
1) Kapelan Szpitalny KS
§ 35. Oznaczenia okreslone w § 32-34 Regulaminu stosuje si¢ jako element znaku sprawy

w ramach tworzenia dokumentacji, zgodnie z zasadami wykonywania czynno$ci
kancelaryjnych obowigzujacymi w Szpitalu, w systemie tradycyjnym oraz w EZD.

§ 36. Zadania 1 organizacj¢ pracy poszczegolnych komodrek organizacyjnych Szpitala

oraz

stanowisk bezposrednio podleglych, z wylaczeniem ustalonych w Ramowym zakresie

dziatania, okres$laja regulaminy wewne¢trzne 1 zakresy czynnosci ustalone przez Dyrektora
lub Zastepcow Dyrektora w ramach nadzoru organizacji pracy.

Ramowy zakres dzialania komorek organizacyjnych w pionie uslug niemedycznych

§ 37. Do zakresu dzialania Dziatu Kadr nalezy w szczegolnosci:

1)

2)
3)

4)
5)

6)
7)
8)

9)

10)
11)
12)

zapewnienie obstugi w zakresie obstugi personalnej Szpitala zgodnie z obowigzujacymi
przepisami;

gromadzenie i porzadkowanie akt osobowych pracownikow;

prowadzenie spraw zwigzanych z nawigzywaniem i rozwigzywaniem stosunku pracy
oraz biezgca obstuga pracownikéw w zakresie spraw dotyczacych przebiegu ich
zatrudnienia;

ustalanie potrzeb kadrowych Szpitala, realizacja przyje¢tej polityki kadrowej;
prowadzenie spraw zwigzanych z wykorzystaniem Zakladowego Funduszu
Swiadczen Socjalnych;

kontrolowanie porzadku 1 dyscypliny pracy;
wspolpraca ze zwigzkami zawodowymi dziatajacymi na terenie Szpitala;
wspotpraca z podmiotami zewnetrznymi — Powiatowy Urzad Pracy, Glowny Urzad
Statystyczny, Samorzad Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego, Kujawsko-
Pomorski Urzad Wojewodzki, Centrum Medyczne Ksztalcenia Podyplomowego,
Panstwowa Inspekcja Pracy, Zaktad Ubezpieczen Spolecznych;

opracowywanie projektow regulaminu pracy i wynagradzania;

(uchylono),

(uchylono);

(uchylono).

§ 38.Do zakresu dzialania Dziatu Organizacji i Nadzoru nalezy w szczegolnosci:

1)
2)
3)

4)

prowadzenie sekretariatu Szpitala;

sporzadzanie pism i zarzadzen oraz nadzoér nad ich obiegiem i wykonaniem,;
prowadzenie terminarza spotkan dyrekcji, szkolen, zebran i spotkan odbywajacych
si¢ w salach konferencyjnych Szpitala;

prowadzenie i nadzor nad dokumentacjg organizacyjng Szpitala;
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5)
6)

7)

8)
9)
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obstuga administracyjna Rady Spotecznej;

wspotpraca z brokerem ubezpieczeniowym w zakresie zglaszania szkdd zwigzanych
z dziatalno$cig 1 majatkiem szpitala;

ewidencja kontroli jednostek nadrzgdnych, nadzér i1 dystrybucja protokotow
z przeprowadzonych kontroli;

rejestracja skarg, wnioskow i petycji wptywajacych do Szpitala;

dbanie o prawidlowy obieg informacji do o0so6b zarzadzajacych i komorek
organizacyjnych Szpitala;

udzielanie informacji interesantom, a w razie potrzeby kierowanie ich do wtasciwych
komorek organizacyjnych.

§ 39.Do zakresu dziatania Dzialu Zaméwien Publicznych nalezy w szczegdlnosci:

1)

2)

3)

4)
5)
6)

7)

8)
9)

10)
11)

prowadzenie postgpowan o udzielenie zamowienia publicznego w oparciu o ustawe
Prawo Zamowien Publicznych (dalej ,,ustawa PZP”) oraz ,,Regulamin udzielania
zamoOwien wylaczonych z obowigzku stosowania ustawy Prawo zamodwien
publicznych o warto$ci szacunkowej nieprzekraczajacej kwoty 130 000 zlotych”
(dalej ,,Regulamin”);

opiniowanie wnioskbw o0 wszczecie postgpowania o udzielenie zamoOwienia
publicznego w trybie ustawy PZP oraz Regulaminu, w szczegdlnosci w zakresie
zgodnosci procedury i trybu postgpowania wraz z weryfikacja prawidlowosci
1 kompletnos$ci przedtozonych dokumentows;

opracowanie przepisow wewnetrznych Szpitala dotyczacych udzielania zamowien
publicznych, sluzacych zapewnieniu prawidlowego 1 jednolitego stosowania
przepisoOw ustawy PZP oraz Regulaminu przez wszystkie komorki organizacyjne
Szpitala;

przygotowanie zarzadzen w zakresie zamowien publicznych;

udzielanie pracownikom Szpitala informacji oraz pomocy merytorycznej w zakresie
obowigzujacych przepisOw prawa dotyczacych zamowien publicznych, zwigzanych
z realizacja danego zamowienia;

przygotowanie we wspotpracy z radcg prawnym projektow uméow oraz aneksoOw do
nich w zakresie realizowanych przez dziat zamowien;

sporzadzanie ,,Planu postgpowan o udzielenie zamowien”, jakie Szpital przewiduje
przeprowadzi¢ w danym roku - na podstawie informacji przekazywanych przez
komorki organizacyjne Szpitala oraz publikacja planu na stronie Szpitala oraz na
portalu Urzedu Zamédwien Publicznych;

sporzadzanie rocznych sprawozdan o udzielonych zaméwieniach i przekazywanie
ich do Urzgdu Zamowien Publicznych;

prowadzenie ,Rejestru postepowan o udzielenie zaméwien publicznych”
prowadzonych przez dziat;

prowadzenie ,,Rejestru umow’;

udziat w postepowaniach odwotawczych 1 skargowych dotyczacych zaméwien
publicznych;
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12) dokumentowanie przebiegu postepowan prowadzonych przez dziat oraz pozniejsza
ich archiwizacja zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

§ 40. Do zakresu dziatania Dzialu Inwestycji nalezy w szczegolnosci:

1) przygotowywanie danych do opracowywania programéw funkcjonalno-uzytkowych
1 wspolpraca z wykonawca plandw;

2) wspdlpraca z komoérkami organizacyjnymi podczas przygotowania dokumentacji
oraz na etapie realizacji inwestycji;

3) przygotowanie materiatow zwigzanych z rozliczaniem inwestycji;

4) przygotowanie dokumentacji wyjsciowej do realizacji inwestycji;

5) odbidr robot budowlanych i przekazywanie ich do uzytkowania;

6) uzgadnianie i gromadzenie niezb¢dnej dokumentacji projektowej 1 powykonawczej;

7) pozyskiwanie decyzji administracyjnych warunkujacych realizacj¢ robot budowlanych;

8) prowadzenie archiwum dokumentacji projektowych oraz technicznych zwigzanych
z realizacji inwestycji 1 robot budowlanych;

9) nadzor nad rozliczeniem zadan inwestycyjnych oraz kontrola realizacji zapiséw
umow;

10) wspotpraca, doradztwo techniczne w sprawach planowania i przygotowania robot
inwestycyjnych;

11) wspotpraca w przygotowywaniu wnioskow o dofinansowanie realizowanych zadan
inwestycyjnych.

§ 41. Do zakresu dzialania Dziatu Podwykonawstwa nalezy w szczeg6lnosci:

1) organizacja 1 prowadzenie analiz statystyczno-finansowych z dzialalnosci Szpitala,
niezbednych w procesie kontraktowania ustug medycznych,;

2) planowanie 1 monitorowanie ustug w oparciu o zawarte umowy z podwykonawcami;

3) badanie rynku podwykonawcow;

4) organizowanie konkursow, opracowywanie kryteriow oceny ofert oraz wzorcowych
dokumentow, w tym:

a) przygotowywanie specyfikacji konkursowych na wudzielanie $§wiadczen
zdrowotnych,

b) oglaszanie i przeprowadzanie postepowania konkursowego,

¢) sporzadzanie umow na podstawie przeprowadzonego postgpowania,

d) prowadzenie i rejestracja umow na ustugi medyczne,

e) obstuga merytoryczna rozliczen z podwykonawcami;

5) prowadzenie analiz finansowych i badanie efektywno$ci uméw na podwykonawstwo
medyczne;

6) uzgadnianie umow na udzielanie $wiadczen zdrowotnych;

7) wspotpraca z Zastgpca Dyrektora ds. Lecznictwa 1 z Zastgpca Dyrektora ds.
Przychodéw w zakresie okreslenia potrzeb udzielania $§wiadczen zdrowotnych
realizowanych w trybie podwykonawstwa;

8) kontrolowanie realizacji uméw na §wiadczenia medyczne w ramach zawartych umow
z innymi podmiotami (podwykonawstwo);
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9) przedktadanie Dyrektorowi wnioskdw o potrzebie zmian w organizacji procesu
udzielania $wiadczen zdrowotnych oraz wdrazania innych wytycznych celem
dostosowania Szpitala do wymagan rynku ustug;

10) opracowywanie wnioskéw dotyczacych wspotpracy z podwykonawcami;

11) udzielanie ordynatorom, lekarzom informacji (doradztwo) o sposobach rozliczania
$wiadczen zdrowotnych w indywidualnych przypadkach;

12) wspotpraca z pozostalymi komodrkami organizacyjnymi medycznymi i niemedycznymi
Szpitala w zakresie podwykonawstwa.

Do zakresu dziatania Kancelarii Ogoélnej nalezy w szczegdlnosci:

1) przyjmowanie oraz rozdzial wszystkich pism i innych przesytek dostarczanych przez
poczte, doreczycieli 1 interesantow lub przestanych drogg elektroniczng, prowadzenie
ewidencji wplywow;

2) wspotdziatanie z innymi komoérkami organizacyjnymi w zakresie realizacji zadan;

3) rejestracja korespondencji i przesytek wplywajacych i wysytanych przez poszczegolne
komorki organizacyjne Szpitala;

4) przygotowywanie otrzymanej korespondencji do dekretacji przez Dyrektora;

5) sporzadzanie codziennych zestawien wysytanej korespondencji dla operatora
pocztowego;

6) prowadzenie stosownych rejestrow: wptywajacych przesytek imiennych, paczek, awiz
oraz zwrotow poleconych 1 zwyklych przesytek pocztowych oraz przekazywanie ich
do poszczegdlnych komorek organizacyjnych wydawanych za potwierdzeniem
odbioru;

7) obstuga i administrowanie systemem elektronicznego obiegu spraw i dokumentow;

8) przekazywanie kurierowi paczek do wysyiki.

Rozdzial 7
Przebieg procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych w zakresie lecznictwa
stacjonarnego

§ 43.1. Swiadczeniem zdrowotnym udzielanym w Szpitalu sa dziatania stuzace zachowaniu,

ratowaniu, przywracaniu lub poprawie zdrowia oraz inne dziatania medyczne
wynikajace z procesu leczenia lub przepiséw odrebnie regulujacych zasady ich udzielania.

2. Sgzpital udziela specjalistycznych $wiadczen zdrowotnych w zakresie leczenia

stacjonarnego w sposOb zapewniajacy pacjentom najdogodniejsza forme korzystania
ze S$wiadczen, wilasciwg ich dostgpnos$¢, a takze wilasciwg jako§¢ udzielanych
$wiadczen.

3. Szpital zapewnia udzielanie $wiadczen w sposob kompleksowy w pelnym

specjalistycznym zakresie chorob dzieci i mtodziezy.

4. Szpital udziela $wiadczen zdrowotnych finansowanych ze S$rodkow publicznych

ubezpieczonym oraz innym osobom uprawnionym do tych $wiadczen na podstawie
odrebnych przepiséw nieodplatnie, za czesciowa odptatnoscia lub catkowitg odptatnoscia.
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W celu zapewnienia wiasciwego poziomu jakosci udzielanych swiadczen, zapewnienia
bezpieczenstwa pacjentow i pracownikow Dyrektor zatwierdza odpowiednie standardy
1 procedury postepowania. Kierownicy komorek organizacyjnych odpowiedzialni sg
za nadzoér nad ich realizacja.

Swiadczenia zdrowotne udzielane sa wylacznie przez osoby o odpowiednich
uprawnieniach i kwalifikacjach zawodowych oraz spetniajace wymagania zdrowotne,
okreslone w odrebnych przepisach.

Szpital nie moze odmowi¢ udzielenia $wiadczenia zdrowotnego osobie, ktora potrzebuje
natychmiastowego udzielenia takiego §wiadczenia ze wzgledu na zagrozenie zdrowia
lub zycia.

Szczegdtowy zakres wykonywanych $wiadczen zdrowotnych okreslaja umowy
z dysponentami publicznych $rodkéw finansowych oraz innymi podmiotami.
Komorki medyczne moga tworzy¢ wiasne regulaminy wewnetrzne (porzadkowe
i organizacyjne) dot. realizacji zadan, organizacji pracy, praw i obowigzkoéw pacjenta
(w tym 0sob przebywajacych z pacjentem). Regulaminy podlegaja akceptacji Zastepcy
Dyrektora ds. Lecznictwa i Naczelnej Pielegniarki.

Przyjecia do szpitala dokonuje si¢ w Izbie Przyje¢ w trybie:

1) planowym (na podstawie skierowania lekarza);

2) naglym (ze skierowaniem lub bez skierowania, w przypadku nagtego zagrozenia
zdrowotnego).

. Izba Przyje¢ funkcjonuje przez cala dobe w budynku B1 Szpitala przy ul. Chodkiewicza 44.
. Szpital zapewnia udzielanie swiadczen ambulatoryjnych w Izbie Przyje¢ w sytuacji

zagrozenia dla zycia lub zdrowia gtownie pacjentom kierowanym przez inne podmioty
lecznicze w tym jednostki §wiadczace nocng 1 $wigteczng opieke zdrowotng lub osobom
bez skierowania do szpitala.

. Termin przyjecia planowego ustalany jest przez przedstawiciela ustawowego/opiekuna

pacjenta lub za posrednictwem osoby trzeciej z oddziatem szpitalnym do ktoérego pacjent
jest kierowany.

. Pacjent jest rejestrowany w kolejce oczekujacych (dane ze skierowania i data wpisu na

liste oczekujacych) 1 w terminie 14 dni zobowigzany jest do dostarczenia skierowania do
wskazanego oddzialu Szpitala osobiscie, za posrednictwem osoby trzeciej lub listownie
(dot. tylko skierowania w formie papierowej).

. Pacjent zglaszajacy si¢ do Izby Przyje¢ jest niezwlocznie badany przez lekarza dyZzurnego

Izby Przyjec i w razie potrzeby odpowiedniego lekarza specjaliste.

. Kolejno$¢ przyjmowania pacjentow ustala pielegniarka dyzurna na podstawie wstepnej

oceny stanu ogdlnego (wywiadu). Pierwszenstwo przyjmowania majg pacjenci w stanie
zagrozenia dla zycia lub zdrowia.

. W wyniku przeprowadzonego badania lekarz dyzurny Izby Przyje¢ orzeka o przyjeciu

zglaszajacego si¢ do Szpitala po uzyskaniu zgody przedstawiciela ustawowego 1 pacjenta
powyzej 16 r. z. Wyrazenie zgody nastepuje w formie pisemnego o$wiadczenia.

. Pacjenci przyjmowani do Szpitala zaopatrywani sa w znak tozsamosci. Szczegotowe

warunki i tryb zaopatrywania pacjentow przyjmowanych do Szpitala w znak tozsamosci
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oraz zasady postepowania w razie stwierdzenia braku tych znakow okreslajg odrebne
przepisy.
W przypadku gdy pacjent wymaga bezwzglednej hospitalizacji, a zakres $wiadczen
udzielanych przez szpital lub wzgledy epidemiologiczne badz brak miejsc nie pozwalaja
na przyjecie, szpital po udzieleniu niezb¢dnej pomocy kieruje pacjenta do innego szpitala
po telefonicznym uzgodnieniu miejsca, zapewniajac transport sanitarny.
W przypadku braku wolnych miejsc w Szpitalu, gdy stan pacjenta nie wymaga
natychmiastowej hospitalizacji, lekarz dyzury Izby Przyje¢ wpisuje pacjenta na liste
oczekujacych na przyjecie do oddziatu.
Kazdy przypadek odmowy przyjecia do Szpitala lub udzielonej porady jest
odnotowywany, po konsultacji z lekarzem koordynujacym dyzur, w Ksiedze porad
ambulatoryjnych i odmoéow. Pacjent po udzielonym $wiadczeniu otrzymuje Karte
informacyjng Izby Przyje¢, Karte konsultacji w przypadku udzielonej konsultacji
specjalistyczne;.
Pacjent wymagajacy hospitalizacji, z Izby Przyje¢ przekazywany jest do odpowiedniego
oddziatu w zaleznos$ci od wymaganych $§wiadczen zdrowotnych.
Proces udzielania §wiadczen zdrowotnych na oddziale szpitalnym przebiega w sposob
zaplanowany 1 dostosowany do indywidualnych potrzeb pacjenta.
W zaleznosci od potrzeb pacjenta korzysta si¢ ze specjalistycznych ushug innych
oddziatéw lub innych jednostek ochrony zdrowia.
Wypis pacjenta ze szpitala nastgpuje:

1) po zakonczeniu leczenia lub przekazaniu pacjenta do innego oddziatu Szpitala lub

innej jednostki ochrony zdrowia w celu kontynuacji leczenia;

2) na zadanie przedstawiciela ustawowego pacjenta.
O wypisie z oddzialu decyduje ordynator/kierujacy oddzialem w porozumieniu
z lekarzem prowadzacym lub lekarz dyzurny oddziatu.
Kart¢ informacyjng leczenia szpitalnego podpisuje lekarz wypisujacy 1 ordynator/
kierujacy oddziatem albo lekarz przez niego upowazniony.

Pracownie diagnostyczne czynne s3 w dni robocze w godzinach ustalonych dla
poszczegolnych pracowni, a badania RTG, TK 1 USG dostgpne sg calodobowo.

. Prowadzone postepowanie diagnostyczne obejmuje:

1) rentgenodiagnostyke i ultrasonografi¢;

2) diagnostyke laboratoryjng (analityczng, mikrobiologiczng i serologiczng);
3) elektroencefalografi¢ i elektromiografie;

4) diagnostyke nieinwazyjng uktadu krazenia;

5) densytometrig;

6) endoskopie przewodu pokarmowego;

7) tomografie¢ komputerows;

8) rezonans magnetyczny.

. Dla badan ambulatoryjnych rozliczanych przez NFZ, tj. endoskopii, tomografii

komputerowej 1 rezonansu magnetycznego, Szpital prowadzi kolejke oczekujacych
zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami.
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Pracownie diagnostyczne wykonuja badania dla pacjentow hospitalizowanych,
ambulatoryjnych, a badania wymienione w ust. 2 pkt 1-3 i1 5-8 pacjentom dorostym.
Obowigzuje wczesniejsza rejestracja pacjentOw na podstawie e-skierowania lub
skierowania w wersji papierowej. Skierowanie wymagane jest w przypadku badan
radiologicznych. Badania odplatne wykonywane s3 na podstawie obowigzujacego
cennika i nie wymagaja skierowania, za wyjatkiem badan: RTG, TK i RM.

6. Pacjenci hospitalizowani maja zapewniony catlodobowy dostep do ustug swiadczonych

7.

przez pracownie, z wyjatkiem Pracowni Densytometrii Klinicznej oraz Pracowni
Endoskopii.
Kryterium nadrzgdnym trybu wykonania badania jest wskazanie medyczne.

8. Badania wykonuje wykwalifikowany personel medyczny, po odpowiednim przygotowaniu

10.

11.

§46.1.

pacjenta (jesli jest wymagane) i/lub dostarczeniu odpowiednio pobranych probek
materiatu biologicznego.

. Badania wykonywane sg w sposéb zapewniajacy wiarygodno$¢ wyniku.

Badania diagnostyczne inwazyjne oraz stanowigce podwyzszone ryzyko dla pacjenta
wymagaja pisemnej zgody przedstawiciela ustawowego pacjenta i pacjenta powyzej 16
r. Z. na odpowiednim formularzu w obecnosci lekarza zlecajacego.

Wyniki badan wydawane sa w sposdb zapewniajacy ochrone danych osobowych pacjenta
oraz chronigcy je przed dostgpem 0sob niepowotanych, wylacznie: osobom pisemnie
upowaznionym przez jednostke, z ktora Szpital podpisat umowe na §wiadczenie ustug,
przedstawicielowi ustawowemu pacjenta lub osobie pisemnie upowaznionej przez
przedstawiciela ustawowego/pacjenta, za okazaniem dokumentu tozsamosci (pacjent
powyzej 16 r. z. po okazaniu legitymacji szkolnej).

Rozdzial 8
Przebieg procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych w zakresie lecznictwa
ambulatoryjnego

Swiadczenia zdrowotne w poradniach specjalistycznych obejmuja:

1) badania lekarskie zakonczone postawieniem diagnozy wstepnej lub ostatecznego
rozpoznania;

2) udzielanie albo zlecanie niezbednych $wiadczen diagnostycznych i terapeutycznych,
ordynowanie koniecznych lekow 1/lub zlecanie zaopatrzenia w wyroby medyczne,
bedace przedmiotami ortopedycznymi oraz srodkami pomocniczymi;

3) kierowanie do innej poradni specjalistycznej do leczenia szpitalnego, leczenia
uzdrowiskowego lub na rehabilitacj¢ lecznicza;

4) orzekanie o stanie zdrowia w zakresie okreslonym w ustawie;

5) niezbgdng edukacj¢ i promocj¢ zachowan prozdrowotnych;

6) realizacje programow lekowych.

. Specjalistyczne $wiadczenia zdrowotne udzielane sa w poradniach specjalistycznych

przez lekarzy specjalistow w zakresie reprezentowanych specjalno$ci medycznych oraz
w pracowniach diagnostycznych Szpitala.
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Poradnie specjalistyczne przyjmuja pacjentow w dni powszednie, zgodnie z harmonogramem

pracy przychodni umieszczonym na drzwiach wejsciowych do kazdej poradni
specjalistycznej, gdzie umieszczone sg rowniez nazwiska lekarzy wraz z tygodniowym
harmonogramem ich pracy.

. Informacje o godzinach pracy poradni mozna uzyskac telefonicznie, osobiscie lub przez

osoby trzecie w rejestracji oraz na stronie internetowej Szpitala.

. Warunkiem korzystania z ustug poradni specjalistycznych jest posiadanie aktualnego

ubezpieczenia zdrowotnego oraz skierowania do poradni, za wyjatkiem $wiadczen
udzielanych bez skierowania zgodnie z odrebnymi przepisami.

Rejestracja pacjentow odbywa si¢ w godzinach pracy poradni w siedzibie Szpitala po
telefonicznym, e-mailowym lub osobistym zgloszeniu (badz przez cztonkdéw rodziny,
czy tez osoby trzecie), z wyznaczeniem dnia i godziny wizyty.

. Dla kazdej poradni specjalistycznej obowigzuje odrebna lista oczekujacych uwzgledniajaca

tryb przyjecia pacjenta jezeli wskazano na skierowaniu.

. Zapisy odbywaja si¢ z wyprzedzeniem na okreslony dzien (wolny termin) i/lub godzine

planowanej wizyty. Kolejno$¢ przyjmowania pacjentow w danej poradni zalezy od
kolejnosci zgtoszenia si¢ pacjenta lub rejestracji pacjenta na godzing w danym dniu.

. Rejestratorka uzupetnia dane osobowe pacjenta pierwszorazowego w Rejestrze Pacjentow.

Przychodni (oddzielnego dla kazdej poradni) i zaktada indywidualng Kartoteke pacjenta,
dotaczajac do Historii zdrowia i choroby skierowanie do poradni specjalistyczne;.

. Przedstawiciel ustawowy/opiekun pacjenta zobowigzany jest do zglaszania w Rejestracji

zmiany danych pacjenta, opiekunéw (dane identyfikacyjne 1 kontaktowe).

. O zmianie terminu wizyty, zabiegu i badania diagnostycznego pacjenci s3 powiadamiani

w kazdy dostgpny sposob.

Przedstawiciel ustawowy/opiekun pacjenta w okresie 14 dni od wyznaczenia terminu
wizyty zobowigzany jest osobiscie, za posrednictwem osob trzecich lub listownie do
dostarczenia do Rejestracji poradni oryginatu skierowania (dot. tylko skierowania
w formie papierowej). Brak dostarczonego skierowania skutkuje wykresleniem pacjenta
z kolejki oczekujacych.

. W kazdym momencie przed udzieleniem $wiadczenia w poradni pacjent ma mozliwos¢

rezygnacji Z wyznaczonej wizyty.

W gabinecie lekarz przeprowadza wywiad 1 badanie przedmiotowe, sporzadzajac
odpowiedni zapis z udzielonego §wiadczenia medycznego w elektronicznej Historii
zdrowia i choroby.

Na podstawie uzyskanych danych podejmuje decyzj¢ o wykonaniu badan
diagnostycznych, wdrozeniu postgpowania leczniczego i/lub skierowania na zabiegi
rehabilitacyjne.

. Badania diagnostyczne, lecznicze wykonujg odpowiednio: lekarz lub pielegniarka, technik

medyczny, fizjoterapeuta na zlecenie lekarza.
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. Pacjencido 18 r. z. przyjmowani sg w obecnosci przedstawiciela ustawowego/opiekuna
pacjenta.

. W przypadku, gdy stan zdrowia pacjenta wymaga kontynuacji leczenia specjalistycznego,
kolejne porady u lekarza specjalisty odbywajg si¢ bez ponownego skierowania.

. W przypadku wizyty kontrolnej w danej poradni pacjent udaje si¢ bezposrednio
w wyznaczonym dniu do danego gabinetu lekarskiego.

. Na zakonczenie wizyty (w razie potrzeby) lekarz ustala termin nastepnej wizyty/wizyty
kontrolnej, rejestrujac pacjenta w terminarzu elektronicznej bazy danych pacjentow.

Jezeli cel leczenia nie moze by¢ osiagnigty w warunkach ambulatoryjnych, lekarz
specjalista kieruje pacjenta do leczenia szpitalnego.

. W przypadku badan inwazyjnych, zabiegéw stanowigcych podwyzszone ryzyko dla
pacjenta wymagana jest pisemna zgoda przedstawiciela ustawowego pacjenta
1 pacjenta powyzej 16 1. Z.

. W ramach ambulatoryjnej opieki specjalistycznej Szpital zapewnia udzielanie teleporad.
. Teleporada jest §wiadczeniem zdrowotnym udzielanym w formie porady telefoniczne;.

. Osoba udzielajaca teleporady jest lekarz specjalista lub lekarz w trakcie specjalizacji.
. Teleporada jest realizowana w przypadku, gdy pacjent lub przedstawiciel ustawowy

/opiekun pacjenta wyrazi na nig zgod¢ podczas ustalania terminu kolejnej wizyty.

. Pracownik odpowiedzialny za rejestracj¢ informuje poprzez wiadomos$¢ SMS

przedstawiciela ustawowego/opiekuna pacjenta o terminie teleporady.

. Pracownik odpowiedzialny za rejestracj¢ kilka dni przed planowanym terminem

teleporady wysyla wiadomo$s¢ SMS przedstawicielowi ustawowemu/opiekunowi
pacjenta z informacja przypominajaca o terminie 1 zasadach teleporady.

. Potwierdzenie tozsamosci pacjenta odbywa si¢ na podstawie danych, o ktorych mowa

w art. 25 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta oraz danych zawartych w dokumentacji medyczne;.

. W przypadku wystapienia okoliczno$ci niezaleznych od udzielajacego $wiadczenie,

takich jak awaria urzadzen, systemoéw komunikacji lub brak dostgpnosci lekarza,
niezwlocznie ustalany jest nowy termin teleporady.

. Podczas teleporady osoba jej udzielajgca zbiera wywiad, dokonuje oceny stanu zdrowia

pacjenta, ustala czy teleporada jest wystarczajaca do aktualnego problemu
zdrowotnego, w razie potrzeby wystawia e-recepte, e-skierowanie, e-zwolnienie,
e-zlecenie badania diagnostycznego lub e-zlecenie na wyroby medyczne.

W sytuacji, gdy ze wzgledu na stan zdrowia pacjenta §wiadczenie zdrowotne nie jest
mozliwe do zrealizowania w formie teleporady, osoba udzielajaca $wiadczen
w porozumieniu z przedstawicielem ustawowym/opiekunem pacjenta ustala wizyte
osobistg.

Przedstawiciel ustawowy/opiekun pacjenta ma prawo do zgloszenia w trakcie
teleporady woli osobistego kontaktu z wlasciwym lekarzem specjalistg lub lekarzem
w trakcie specjalizacji.
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12. Teleporady realizowane sg w warunkach gwarantujgcych poufno$¢ oraz zapewnienie
braku dostgpu o0sob nieuprawnionych do informacji przekazywanych w zwigzku
z udzieleniem porady.
13. Swiadczenia zdrowotne zrealizowane w ramach teleporady odnotowywane sa
w dokumentacji medyczne;j.
14. Swiadczenia w bezposrednim kontakcie z pacjentem udzielane sa:
1) w przypadku, gdy przedstawiciel ustawowy/opiekun pacjenta nie wyrazit zgody
na realizacj¢ $wiadczenia w formie teleporady;
2) podczas pierwszej porady w przypadku pacjentdéw rozpoczynajacych leczenie
w danym podmiocie albo objetych opieka w danym podmiocie, ale zgtaszajacych
nowy problem zdrowotny;
3) w zwiazku z chorobg przewlekta, w przebiegu ktorej doszto do pogorszenia lub
zmiany objawow;
4) w zwiazku z podejrzeniem, zdiagnozowaniem i leczeniem choroby nowotworowe;j;
5) dzieciom do 6 r. z. poza poradami kontrolnymi w trakcie leczenia ustalonego
w wyniku osobistego badania pacjenta, ktérych udzielenie jest niemozliwe bez
badania fizykalnego.
15. Zdalna porada wskazana jest w przypadku choroby infekcyjnej pacjenta.

Rozdzial 9
Przebieg procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych w zakresie rehabilitacji

§ 52. 1. Zabiegi rehabilitacyjne wykonywane s3 w wyznaczonym wczes$niej terminie, na podstawie
skierowania wystawionego przez lekarza specjaliste.

2. Pacjent ze skierowaniem zglasza si¢ do lekarza Osrodka, ktory po zbadaniu pacjenta
1 zatozeniu dokumentacji medycznej dokonuje kwalifikacji do leczenia rehabilitacyjnego;

3. W Osrodku pacjent przebywa z przedstawicielem ustawowym/opiekunem, ktory
sprawuje opieke w przerwach miedzy §wiadczeniami;

4. Przedstawiciel ustawowy/opiekun pacjenta moze korzysta¢ z sali dziennego pobytu, aby
przygotowac positek dla dziecka lub wypocza¢ po zabiegach;

5. Pracownicy zatrudnieni w O$rodku wykonuja swoje zadania zgodnie z zakresem
obowiazkow, uprawnien i odpowiedzialno$ci, zaleznie od wykonywanych czynnosci.

Rozdzial 10
Przebieg procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych w zakresie opieki
nocnej i Swiatecznej

§ 53. 1. Poradnia oraz gabinet diagnostyczno-zabiegowy nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotnej
czynne s3 od poniedziatku do piatku w godzinach od 18.00 do 8.00 dnia nastepnego
oraz calodobowo w dni ustawowo wolne od pracy.

2. Nocna i §wigteczna opieka zdrowotna §wiadczy ustugi medyczne dla dzieci i dorostych
w odrebnych lokalizacjach.
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3. Dyzurujacy lekarz udziela porad:
1) w warunkach ambulatoryjnych;
2) w domu pacjenta (w przypadkach medycznie uzasadnionych);
3) telefonicznie.

4. W przypadku naglego zachorowania, niespodziewanego pogorszenia stanu zdrowia
oraz gdy oczekiwanie na przyjecie w przychodni moze znaczaco niekorzystnie
wplynaé na stan zdrowia pacjenta, mozna skorzysta¢ z pomocy lekarza i pielggniarki
w dowolnym punkcie nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotnej, niezaleznie od tego,
gdzie pacjent mieszka, 1 do ktérego lekarza/pielegniarki podstawowej opieki zdrowotne;j
(POZ) ztozyt swoja deklaracje.

5. Udzielane przez Poradni¢ $wiadczenia zdrowotne obejmuja m.in. nastepujace zakresy:
1) pediatria;
2) choroby wewngtrzne.

6. W gabinecie diagnostyczno-zabiegowym nocnej i $§wiatecznej opieki zdrowotnej
realizowane sg przez pielggniarke zabiegi diagnostyczno-lecznicze na zlecenie lekarza
NSOZ lub POZ (poza godzinami pracy przychodni POZ).

7. Odnosnie rejestracji pacjentéw w Poradni odpowiednie zastosowanie maja zasady
dotyczace przebiegu procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych w zakresie lecznictwa
ambulatoryjnego.

Rozdzial 11
Warunki wspéldzialania mi¢dzy jednostkami i komoérkami organizacyjnymi
Szpitala

§ 54.1. Wyodrebnione w strukturze organizacyjnej Szpitala piony, zaklady lecznicze 1 komorki
organizacyjne wspotdziatajg ze sobg w celu zapewnienia sprawnego 1 efektywnego
funkcjonowania Szpitala pod wzgledem diagnostyczno-leczniczym, pielggnacyjnym,
rehabilitacyjnym i1 administracyjno-gospodarczym.

2. Podstawowy element wspotdziatania stanowig okresowe spotkania:
1) Dyrektora z kadrg kierownicza;
2) Zastepey Dyrektora ds. Lecznictwa z ordynatorami i kierownikami komorek
organizacyjnych w pionie lecznictwa;
3) Naczelnej Pielegniarki z pielegniarkami oddziatowymi/koordynujacymi
1 kierownikami komorek organizacyjnych w pionie lecznictwa.
3. Spotkania, o ktérych mowa w ust. 2, prowadzone sg w celu zapewnienia:
1) wymiany informacji oraz doskonalenia wspotdziatania;
2) usprawnienia proceséw decyzyjnych i informacyjnych;
3) przekazywania informacji o podejmowanych kierunkach i strategiach dzialania;
4) omowienia realizacji zadan oraz problemow w ich realizacji;
5) oceny sytuacji finansowej i zagospodarowania mienia;
6) integracji dziatah komorek organizacyjnych Szpitala.
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4.

§55.1.

§56.1.

Ordynatorzy, pielggniarki oddzialowe/koordynujace oraz kierownicy komorek
organizacyjnych sa zobowigzani do przekazania podleglym pracownikom uzyskanych
informacji dotyczacych realizacji zadan Szpitala.

. Koordynatorem okotooperacyjnej karty kontrolnej jest lekarz anestezjolog.

Rozdzial 12
Warunki wspoldzialania jednostek i komorek organizacyjnych Szpitala
z innymi podmiotami wykonujacymi dzialalno$¢ lecznicza

Szpital wspoldziata z innymi podmiotami leczniczymi w zakresie zapewnienia
prawidtowosci diagnostyki, leczenia, pielegnacji i rehabilitacji pacjentdw i ciggtosci
przebiegu procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych.

. Podstawg wspotdziatania sa zawierane umowy i porozumienia z innymi podmiotami

wykonujacymi dziatalno$¢ leczniczag w zakresie wykonywania uslug medycznych,
ktore zapewniaja kompleksowe udzielanie $wiadczen zdrowotnych zgodnie ze
wskazaniami aktualnej wiedzy i praktyki medycznej, dostgpnymi metodami i Srodkami
zapobiegania, rozpoznawania i leczenia choréb.

. Wspotdziatanie prowadzone jest poprzez bezposredni kontakt personelu medycznego

z whasciwymi placoOwkami medycznymi, stosownie do potrzeb wynikajacych z procesu
leczenia.

. Przekazanie pacjenta do innego podmiotu leczniczego celem dalszej opieki wymaga

wystawienia skierowania oraz uzgodnienia miejsca z ordynatorem oddziatu lub
lekarzem dyZzurnym w przypadku pacjenta wymagajacego hospitalizacji.

. Wykaz podmiotdéw leczniczych oraz innych instytucji wspotpracujacych ze Szpitalem

znajduje si¢ w Izbie Przyjec¢ oraz w sekretariacie Dyrektora Szpitala.

. Zasady transportu pacjenta okreslajg odrebne przepisy wydane przez Ministra Zdrowia

1 Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia.

Szpital wspotdziala z towarzystwami naukowymi w zakresie ksztalcenia personelu
medycznego oraz wspOtpracuje z organami administracji rzagdowej i samorzadowe;.

. Pracownicy medyczni Szpitala wspdtdziatajg z konsultantami krajowymi 1 wojewodzkimi

z poszczegblnych dziedzin medycyny oraz innych dziadzin majacych zastosowanie
w ochronie zdrowia w ramach zadan 1 uprawnien konsultantow.

. Szpital samodzielnie prowadzi lub uczestniczy w wieloosrodkowych badaniach

klinicznych.

. Szpital wspolpracuje ze zwigzkami zawodowymi dziatajacymi w imieniu pracownikow.

5. Szpital poddaje si¢ regularnej zewngtrznej ocenie przez akredytowane jednostki

dotyczacej jakosci: udzielanych $§wiadczen medycznych, wykonywanych badan
diagnostycznych oraz systemu zarzadzania.
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§57.1.

§58.1.

Rozdzial 13
Zasady przyjmowania i zalatwiania skarg i wnioskow

Skargi i wnioski wptywajace do Szpitala rozpatrujg i zatatwiaja:

1) Dyrektor — w sprawach dotyczacych Zastepcow Dyrektora, Naczelnej Pielggniarki
1 kierownikéw komorek organizacyjnych w pionie ustug niemedycznych oraz
sktadanych przez pracownikow Szpitala;

2) Zastgpca Dyrektora ds. Lecznictwa — w sprawach dotyczacych udzielania
$wiadczen zdrowotnych przez podlegly personel;

3) Naczelna Pielggniarka — w sprawach dotyczacych opieki pielegniarskiej i jakosci
udzielanych §wiadczen przez podlegly personel;

. Informacja o przyjeciach w sprawach skarg i wnioskow udostgpniana jest w segregatorach

informacyjnych pacjenta w oddziatach i dzialach Szpitala.

. Skargi 1 wnioski moga by¢ skladane:

1) osobiscie do osob uprawnionych do ich rozpatrywania i zatatwiania, zgodnie
z wlasciwoscig spraw ustalong w ust. 1;

2) osobiscie lub pisemnie do Dyrektora Szpitala badZ osoby przez niego wyznaczonej;
3) za posrednictwem Sekretariatu:
a) pocztg elektroniczng na adres: sekretariat@wsd.org.pl,
b) poprzez Elektroniczng Skrzynke Podawcza (ESP): /WSDBydgoszcz/SkrytkaESP,
c) poprzez urzedowa skrzynke do e-Dorgczen: AE:PL-20228-55795-GIGFG-31.
Skargi pacjentdw rejestrowane sg i gromadzone w Sekretariacie Szpitala, zgodnie
z zasadami przyjmowania, rozpatrywania i1 zalatwiania skarg i1 wnioskow oraz
przepisami kancelaryjnymi.

. Skargi 1 wnioski pisemne ztozone osobi$cie, nadestane poczta lub poczta elektroniczng

powinny zawiera¢ imie¢, nazwisko oraz adres korespondencyjny osoby wnoszacej
skarge lub wniosek.

Odpowiedzi na skargi i wnioski sporzadzane s3 w formie pisemnej i przekazywane
osobom wnoszacym w sposob okreslony w ich tresci lub droga wplywu (poczta
tradycyjna lub elektroniczng).

. Jesli skladana skarga lub wniosek nie posiada formy pisemnej, osoba przyjmujaca

sporzadza notatke zawierajacg tres¢ skargi lub wniosku 1 dane osoby sktadajace;.

. Skargi 1 wnioski niezawierajgce imienia 1 nazwiska (nazwy) oraz adresu wnoszacego

pozostawia si¢ bez rozpoznania.

Rozdzial 14
Prawa i obowiazki pacjenta

Kazdy pracownik Szpitala majacy bezposredni badz posredni kontakt z pacjentem ma
obowiazek przestrzegania i poszanowania praw pacjenta.
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2. Prawa i obowigzki pacjenta Szpitala powinny by¢ udostepnione w miejscu widocznym
w kazdym zaktadzie, oddziale, poradni, dziale oraz w innej komorce organizacyjnej,
w ktorej udzielane sg $wiadczenia zdrowotne.

3. Prawa pacjenta dotyczg wszystkich osob korzystajacych ze swiadczen zdrowotnych
w Szpitalu w ramach ubezpieczenia zdrowotnego, korzystajacych z prywatnego sektora
ustlug medycznych oraz innych oséb niz ubezpieczeni.

4. Szczegdtowe informacje o prawach pacjenta dostepne sg na stronie internetowej
Rzecznika Praw Pacjenta https://www.gov.pl/web/rpp/prawa-pacjenta.

5. Wyznaczony przez Dyrektora pracownik peni funkcje szpitalnego petnomocnika do
spraw praw pacjenta i zajmuje si¢ sprawami dotyczacymi przestrzegania praw pacjenta
w Szpitalu.

§ 59. 1. Kazda osoba korzystajaca ze $wiadczen zdrowotnych w Szpitalu (pacjent) ma prawo do:

1) s$wiadczen zdrowotnych odpowiadajacych wymaganiom wiedzy medycznej
w zakresie pediatrycznej, interdyscyplinarnej, holistycznej, specjalistycznej opieki
zdrowotnej, leczenia bdlu, edukacji zdrowotne;;

2) poszanowania jego intymnosci, godnosci w czasie udzielania §wiadczen zdrowotnych;

3) wspoéluczestniczenia w procesie leczenia, pielegnowania 1 rehabilitacji;

4) wyrazenia zgody lub jej odmowy na leczenie szpitalne 1 zastosowanie procedur
wymagajacych odrebnej zgody;

5) informacji o stanie zdrowia w stopniu dostosowanym do wieku;

6) wgladu do wtasnej dokumentacji medycznej;

7) mozliwosci korzystania z wlasnej bielizny osobiste;j;

8) zabawy zgodnie z jego mozliwosciami wynikajacymi z wieku, stopnia rozwoju
intelektualnego, samopoczucia oraz stopnia zaawansowania choroby,

9) opieki pielegnacyjnej 1 kontaktu osobistego z rodzicami lub opiekunami w takiej
formie 1 zakresie, jaki jest potrzebny do zapewnienia mu poczucia bezpieczenstwa
1 zaspokojenia jego potrzeb;

10) kontynuacji nauki szkolnej 1 opieki duszpasterskiej;

11) korzystania z telewizji dostepnej w salach oraz z sieci Internet;

12) korzystania z urzadzen zapewniajacych kontakt telefoniczny.

2. Dyrektor Szpitala moze ograniczy¢ uprawnienia pacjenta do opieki pielegnacyjne;j
sprawowane] przez osobe bliska oraz prawo do kontaktu osobistego z osobami z
zewnatrz ze wzgledéw epidemiologicznych, a takze ze wzgledu na warunki
przebywania innych oséb chorych w Szpitalu.

3. Pacjent, ktéry ukonczyt 16 r. z., ma prawo do informacji o stanie zdrowia, rokowaniu
1 wynikach leczenia oraz do wyrazenia zgody na udzielanie $wiadczen zdrowotnych.

§ 60. 1. Pacjent hospitalizowany zobowigzany jest do przestrzegania nast¢pujacych zasad:
1) okazywania szacunku dla praw innych pacjentow;
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2) przestrzegania zasad wspotzycia spotecznego, szczegdlnie poszanowania godnosci,
intymnosci, przekonan i zasad moralnych oraz zyczliwego i1 kulturalnego
odnoszenia si¢ do innych pacjentéw, odwiedzajacych i personelu Szpitala;

3) przestrzegania zasad higieny osobistej oraz stosownego ubioru (np. pizama, dres);

4) utrzymywania porzadku i czystosci najblizszego otoczenia w miejscu pobytu;

5) stosowania si¢ do ustalonego porzadku organizacyjnego w oddziale, w szczegolnosci
przebywania w sali w porach obchodéw lekarskich, zabiegow leczniczo-
pielegnacyjnych oraz w czasie wydawania positkow;

6) przestrzegania ciszy nocnej w godzinach 22% — 6% i przebywania w tym czasie
w oddziale;

7) zglaszania kazdorazowo pielegniarce zamiaru opuszczenia oddziatu (np. w celu
dokonania zakupow w sklepiku szpitalnym) i nieopuszczanie oddziatu bez zezwolenia;

8) dostarczenia personelowi petnej informacji o przebytych i obecnych chorobach oraz
wszystkich aspektach medycznych mogacych pomoc w leczeniu;

9) poinformowania lekarza prowadzacego o stale przyjmowanych lekach niezwigzanych
z jednostka chorobowa, ktora jest przyczyna hospitalizacji - uzywanie tych lekow
w czasie pobytu w Szpitalu wymaga zgody tego lekarza;

10) przestrzegania indywidualnych zalecen lekarzy, pielegniarek, fizjoterapeutow,
technikow 1 innego personelu medycznego zaré6wno w zakresie procesu
diagnostyczno-terapeutycznego jak i w sprawach organizacyjno-administracyjnych;

11) stosowania si¢ do uzgodnionego planu diagnostyki i leczenia oraz zalecen
medycznych, pielegnacji i diety;

12) poszanowania wtasnosci szpitalnej, w tym wyposazenia 1 mienia Szpitala;

13) przestrzegania zakazu manipulowania przy aparaturze i urzadzeniach medycznych,
elektrycznych, gazowych, wentylacyjnych i1 grzewczych;

14) przestrzegania obowiazku pozostawiania ubran (na czas hospitalizacji) oraz
zdeponowania rzeczy wartosciowych w wyznaczonym miejscu;

15) korzystania z telefonow komorkowych 1 innych urzadzen (np. laptopéw, MP3 itp.)
w sposob nieucigzliwy dla innych pacjentow 1 personelu Szpitala oraz niezaktocajacy
dzialania aparatury i1 urzadzen medycznych, w szczegolnosci w godzinach ciszy
nocnej. Dyrektor moze okresli¢ strefy 1 pomieszczenia, w ktorych obowigzuje
catkowity zakaz korzystania z telefonow komoérkowych 1 innych urzadzen
elektronicznych;

16) przestrzegania zakazu obrotu, posiadania i uzywania alkoholu, narkotykow i1 §rodkow
odurzajacych oraz palenia papieroséw na terenie Szpitala.

17) przestrzegania regulaminu porzadkowego 1 organizacyjnego oddzialu i innych
przepisow obowigzujacych na terenie Szpitala, w szczegolno$ci przepiséw
bezpieczenstwa i higieny pracy (BHP) oraz ochrony przeciwpozarowej (PPOZ).

§ 61. Przedstawiciel ustawowy/opiekun pacjenta ma prawo do:
1) pelego wspdtudziatu w procesie leczenia 1 pielggnacji dziecka;
2) wypisania dziecka ze Szpitala na zadanie;
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§ 62.1.

§63.1.

3) edukacji zdrowotnej w zakresie pielegnacji dziecka po wypisie oraz postepowania
zgodnego z prozdrowotnym stylem zachowania;

4) pomocy w rozwigzywaniu problemow spolecznych;

5) calodobowego przebywania z dzieckiem.

Rozdzial 15
Udostepnianie dokumentacji medycznej

Informacje w zakresie udostepniania dokumentacji medycznej oraz wzory formularzy
— s3 zamieszczone na stronie Szpitala: www.wsd.org.pl w zaktadce DLA PACJENTA.

. Za udostepnianie dokumentacji medycznej w sposob okreslony w art. 27 ust. 1 pkt 2

15 oraz ust. 3 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta Szpital pobiera optatg.

. Optaty nie pobiera si¢ w przypadku udostepnienia dokumentacji medycznej pacjentowi

albo jego przedstawicielowi ustawowemu po raz pierwszy w zadanym zakresie i w w/w
sposob.

. Wysokos¢ optaty za udostepnianie dokumentacji medycznej okreslona jest w zarzadzeniu

Dyrektora Szpitala.

. Po $mierci pacjenta, dokumentacja medyczna jest udostgpniana osobie upowaznionej

przez pacjenta za zycia lub osobie, ktora w chwili zgonu pacjenta byla
przedstawicielem ustawowym. Dokumentacja medyczna jest udostgpniana takze
osobie bliskiej, chyba ze udostepnieniu sprzeciwi si¢ inna osoba bliska lub sprzeciwit
si¢ temu pacjent za zycia.

Rozdzial 16
Obowigzki Szpitala w razie Smierci pacjenta

W kontakcie z chorym dzieckiem nalezy by¢ przygotowanym na zmaganie si¢ ze
zjawiskiem $mierci oraz problemem natury fizjologicznej 1 moralnej. Personel
opiekujacy si¢ umierajacym dzieckiem musi mie¢ §wiadomos¢ odpowiedzialnosci
zawodowe] wyrazonej przez poszanowanie najwyzszej wartosci jaka jest czlowiek.
Trudnym zadaniem czekajagcym personel w obliczu $mierci jest towarzyszenie
umierajgcemu oraz jego rodzinie. Mimo, ze $mier¢ jest elementem zycia musimy
pamigtac, ze okres ten dla bliskich jest bolesny 1 przynosi wiele trudnych sytuac;i.

. Pacjent i jego rodzina oczekuje zrozumienia, wsparcia 1 pomocy ze strony pielgegniarek

i lekarzy. Scista wspotpraca catego zespotu ukierunkowana na wspélny cel, zapewni
pacjentowi 1 rodzinie peing, profesjonalng pomoc w obliczu §mierci.

. Wszystkie czynno$ci zwigzane z postgpowaniem personelu w przypadku $mierci

pacjenta wykonywane sg zgodnie z ustalong procedura w przypadku $mierci pacjenta.

. Procedura dotyczy postgpowania personelu Szpitala w przypadku zgonu pacjenta,

w szczeg6lnosci zasad postgpowania ze zwlokami, trybu powiadamiania o zgonie
pacjenta, przekazywania zwlok, tworzenia dokumentacji po§wiadczajacej zgon pacjenta.
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5.

§ 64.1.

Celem ustalonego sposobu dziatania jest wilasciwe postgpowanie ze zwiltokami,
zapewnienie szacunku osobie zmarlej 1 jej rodzinie, wyjasnienie przyczyn zgonu,
prawidlowe udokumentowanie zgonu, zapewnienie wtasciwej komunikacji pomiedzy
Szpitalem — rodzing osoby zmartej, zminimalizowanie negatywnych skutkow informacji
o zgonie wsrod jej bliskich, w przypadkach koniecznych nastepuje powiadomienie
prokuratury.

. W przypadku $mierci pacjenta przebywajacego w Szpitalu pielegniarka dyzurna

niezwlocznie zawiadamia o tym zdarzeniu lekarza prowadzacego lub lekarza dyzurnego.

. Przechowywanie zwtok pacjenta dluzej niz 72 godziny nastgpuje odptatnie w wysokos$ci

okreslonej w cenniku podwykonawcy Szpitala.

Rozdzial 17
Dostepnos¢ opieki duszpasterskiej

Pacjenci szpitala majg zapewnione prawo do opieki duszpasterskiej zgodnie
z przekonaniami religijnymi i odbywania praktyk religijnych w kaplicy szpitalnej oraz
kontaktu z Kapelanem Szpitalnym.

. Wykaz osrodkow opieki duszpasterskiej réznych wyznan znajduje si¢ w segregatorze

informacyjnym dla pacjentéw w punkcie pielegniarskim kazdego oddziatu.

Rozdzial 18

Wysokos¢ oplat za udzielanie Swiadczen oraz ushug innych niz Swiadczenia zdrowotne
- organizacja procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania oplat

§ 65. Udzielanie swiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania optat pozostaje bez wptywu

na kolejnos¢ pozycji na prowadzonej przez Szpital liscie oczekujacych na udzielenie
Swiadczenia zdrowotnego finansowanego ze $rodkéw publicznych 1 z wykluczeniem
weryfikacji prawa do ubezpieczenia zdrowotnego.

§ 66.1.

Szpital udziela §wiadczen zdrowotnych odptatnie na podstawie ustalonego cennika,

pobierajac oplaty w przypadku:

1) udzielenia $wiadczenia zdrowotnego na podstawie skierowania z jednostki
uprawnionej, ktora zawarla umowe ze Szpitalem na udzielanie ustug medycznych,
nie podlegajacych rozliczeniu w ramach uméw zawartych z Narodowym
Funduszem Zdrowia. Koszty ponosi jednostka zlecajaca $wiadczenie, pod
warunkiem, ze na skierowaniu nie jest zawarte zastrzezenie o wykonaniu
swiadczenia zdrowotnego u innego swiadczeniodawcy;

2) udzielenia $wiadczenia zdrowotnego na podstawie skierowania jednostki
uprawnionej, ktéra posiada zawartg umowe z Narodowym Funduszem Zdrowia na
udzielanie ustug medycznych, ktora nie zawarta umowy ze Szpitalem na udzielanie
ustug medycznych nie podlegajacych rozliczeniu w ramach uméw zawartych z NFZ.
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Woéweczas koszty ponosi jednostka zlecajaca §wiadczenie, pod warunkiem, ze na
skierowaniu:

a) nie jest zawarte zastrzezenie o wykonaniu $§wiadczenia zdrowotnego u innego
swiadczeniodawcy,

b) jednostka wyraza zgode na wykonanie §wiadczenia zdrowotnego.
2. Udzielenia $wiadczenia zdrowotnego osobom nieuprawnionym do bezptatnych
$wiadczen zdrowotnych udzielanych w Szpitalu, w szczegdlnosci na rzecz:

1) cudzoziemcéw nieuprawnionych na podstawie umé6w miedzynarodowych do
bezptatnych s§wiadczen zdrowotnych;

2) obywatelom panstwa czlonkowskiego Unii  Europejskiej/Europejskiego

Porozumienia o Wolnym Handlu - w przypadku braku dokumentu
potwierdzajacego fakt ubezpieczenia, pacjentom powyzej 18r. z., w zakresie badan
diagnostycznych.

3. Wysokos$¢ optat za udzielane ustug na zasadach okreslonych w odrebnych przepisach
okresla Cennik Procedur Medycznych, aktualizowany na biezaco i zatwierdzany przez
Dyrektora, stanowigcy zalacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

4. Przy ustalaniu wysokos$ci optat Dyrektor uwzglednia rzeczywiste koszty udzielenia
swiadczenia zdrowotnego.

§ 67.1.Pacjentom do 18 r. z. udzielane sg bezptatne $§wiadczenia zdrowotne w przypadku
leczenia planowego na podstawie skierowania i w stanach nagtych.

2. Warunkiem poprawnej realizacji rozliczeh z Narodowym Funduszem Zdrowia
wykonanych procedur medycznych, konieczne jest przedstawienie przez
przedstawiciela ustawowego/opiekuna pacjenta, przy przyjeciu do Szpitala
nastepujacych dokumentow:

1) nr PESEL pacjenta (jezeli nadano);

2) nr PESEL matki pacjenta- do momentu uzyskania przez dziecko wlasnego numeru
PESEL;

3) dokumentu tozsamosci,

w przypadku obywateli UE/krajow EFTA - karta EKUZ pacjenta lub Certyfikat
Tymczasowo Zastepujacy EKUZ, Formularz E106 dotyczacy uprawnien do §wiadczen
dla os6b mieszkajagcych w panstwie innym niz panstwo wilasciwe, a podlegajacym
ustawodawstwu polskiemu, Formularz E109/S1 dla cztonkéw rodziny mieszkajacych
na terytorium RP, ktorych gléwny ubezpieczony mieszka i jest ubezpieczony poza
terytorium RP (karta EKUZ nie uprawnia do planowego leczenia).

3. Weryfikacja zgloszenia pacjenta do ubezpieczenia zdrowotnego, nastgpuje na
podstawie sprawdzenia danych w systemie eWUS.

4. Pacjent/przedstawiciel ustawowy/opiekun pacjenta ma takze mozliwo$¢ potwierdzenia
prawa do $wiadczen na podstawie:
1) dokumentu potwierdzajacego odprowadzenie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne;
2) druku ZCNA/ZZNA, potwierdzajacego zgloszenie dziecka do ubezpieczenia

zdrowotnego.
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5.

§ 68. 1.

Jezeli pacjent nie posiada aktualnego zaswiadczenia potwierdzajgcego prawo do
swiadczen sktada o$wiadczenie o przystugujacym mu prawie do $wiadczen opieki
zdrowotnej (w przypadku pacjenta matoletniego oraz nieposiadajacego pelnej
zdolnosci do czynnosci prawnych w/w o$wiadczenie sktadane jest przez
przedstawiciela ustawowego/opiekuna pacjenta). W tym przypadku pacjent musi mie¢
nadany nr PESEL.

. W stanach naglych lub w przypadku, gdy ze wzgledu na stan zdrowia nie jest mozliwe

ztozenie w/w o$wiadczenia — osoba, ktorej udzielono §wiadczenia zdrowotnego, jest
obowigzana do przedstawienia dokumentu potwierdzajgcego prawo do §wiadczen albo
ztozenia o$wiadczenia:

1) w terminie 14 dni od dnia rozpoczgcia udzielania $wiadczenia opieki zdrowotne;;

2) w terminie 7 dni od dnia zakonczenia udzielania $wiadczenia opieki zdrowotnej,
jezeli $wiadczenie to udzielane jest w oddziale szpitalnym.

. Os$wiadczenia, o ktorych mowa w ust. 6 sktadane sg pod rygorem obcigzenia tej osoby

kosztami udzielonych §wiadczen (nie dotyczy pacjenta do 18 r. z oraz kobiet w okresie
ciazy 1 potogu).

. W przypadku udzielenia $wiadczenia zdrowotnego pacjentowi hospitalizowanemu,

ktorego przedstawiciel ustawowy/opiekun jest osoba bezdomng lub nie posiadajaca
dochodu oraz mozliwosci uzyskania $wiadczen na podstawie przepisow
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, nalezy
niezwlocznie powiadomi¢ o tym fakcie specjaliste ds. rehabilitacji spoteczne;.

Rozdzial 19
Zasady podpisywania pism

Dyrektor podpisuje w szczegodlnosci:

1) pisma i wystgpienia do organ6éw administracji panstwowe;j;

2) pisma 1 wystgpienia kierowane do organo6w uchwalodawczych 1 wykonawczych
jednostek samorzadu terytorialnego;

3) pisma i wystgpienia do kierownikdéw organow kontroli zewnetrzne;j;

4) pisma i wystapienia zwigzane z kontaktami zagranicznymi Szpitala;

5) pisma i wystgpienia zwigzane z wykonywaniem funkcji Dyrektora;

6) polecenia krajowych i zagranicznych wyjazdow stuzbowych;

7) pisma, ktore zastrzega do wlasnego podpisu.

. Dyrektor moze upowazni¢ Zastepcéw Dyrektora lub innych pracownikoéw Szpitala do

podpisywania pism i dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1.

. W przypadku, gdy Dyrektor nie moze wykonywac¢ czynnosci stuzbowych pisma

zastrzezone do podpisu Dyrektora podpisuje upowazniony przez niego Zastgpca
Dyrektora.

. Pisma niezastrzezone do podpisu Dyrektora podpisujg Zastepcy Dyrektora lub

kierownicy komorek organizacyjnych w ramach ustalonego obszaru odpowiedzialnosci.

. Dokumenty przedktadane do podpisu Dyrektorowi i Zastgpcom Dyrektorow muszg by¢

parafowane na jednej z kopii przez osobe¢ sporzadzajaca oraz, gdy wymaga tego rodzaj
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§69.1.

sprawy, przez radce prawnego jako nie budzace zastrzezen pod wzgledem formalno-
prawnym.

. Dokumenty, ktére moga powodowac powstanie zobowigzan pieni¢znych wymagaja

kontrasygnaty Zastepcy Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych/Glownej Ksiegowe;.

Rozdzial 20
Monitoring pomieszczen

Kazdej osobie, ktora przebywa na terenie Szpitala przysluguje ogdt uprawnien
w zwigzku z tym, zZe jej wizerunek jest nagrywany.

. Monitoring wizyjny prowadzony jest w budynkach oraz na terenie wokot budynkow.

Rejestracji podlega wytacznie obraz z kamer. Zakazana jest rejestracja dzwigku.

. Celem stosowania monitoringu wizyjnego w Szpitalu jest:

1) zapewnienie bezpieczenstwa osobom przebywajagcym na terenie Szpitala;

2) zapewnienie ochrony mienia oraz zabezpieczenia pomieszczen, w ktorych
prowadzona jest dzialalno$¢ lecznicza;

3) wspomaganie nadzoru medycznego nad pacjentami, w zakresie dozwolonym przez
obowigzujace przepisy prawa.

. System monitoringu obejmuje pomieszczenia ogdlnodostgpne, a w odniesieniu do

pomieszczen, w ktérych udzielane sg §wiadczenia zdrowotne oraz pobytu pacjentow,
w szczegolnosci pokoi t6zkowych, pomieszczen higieniczno-sanitarnych, przebieralni,
szatni, jezeli jest to dopuszczalne na podstawie obowigzujacych przepisow prawa.

. Obserwacja obejmuje wszystkie osoby przebywajace na terenie objetym monitoringiem,

w tym pracownikéw Szpitala, pacjentow, osoby odwiedzajace oraz inne osoby
realizujace zadania lub przebywajace w miejscach monitorowanych.

. Osoby pozostajgce w obszarze monitorowanym muszg mie¢ $wiadomos¢, ze w miejscu,

w ktorym znajduja si¢, prowadzone sg czynno$ci monitoringu, tzn. ze informacja
0 monitoringu musi by¢ ogdlnodostepna dla wszystkich.

§ 70. Szczegotowe zasady funkcjonowania systemu monitoringu wizyjnego w Szpitalu,
miejsca instalacji kamer wraz z wykazem budynkéw 1 pomieszczeh objetych
monitoringiem wizyjnym, zasady rejestracji i1 zapisu informacji oraz sposob ich
zabezpieczenia, a takze mozliwosci udostgpniania zgromadzonych danych o zdarzeniach
ustala w zarzadzeniu Dyrektor Szpitala.

§71.1.

Rozdzial 21
Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin zostal ustalony przez Dyrektora Wojewddzkiego Szpitala
Dziecigcego im. J. Brudzinskiego w Bydgoszczy i zaopiniowany przez Rade¢ Spoleczng
Szpitala.
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2. Postanowienia Regulaminu obowigzuja wszystkich pracownikow Szpitala, osoby
wykonujace $wiadczenia zdrowotne na rzecz Szpitala na podstawie umoéw
cywilnoprawnych, pacjentow oraz osoby odwiedzajace.

3. W sprawach nieuregulowanych w regulaminie, majg zastosowanie przepisy ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej oraz inne przepisy wydane na jej
podstawie.

§ 72. Spory kompetencyjne pomigdzy komodrkami organizacyjnymi rozstrzyga Dyrektor.

§ 73. Kierownictwo Szpitala zobowigzane jest sktada¢ Dyrektorowi wnioski w sprawie
projektu zmian niniejszego Regulaminu, wynikajace z doskonalenia organizacji pracy
w komorkach organizacyjnych oraz w zwigzku z wdrazaniem nowych przepisow
prawnych i regulacji wewngtrznych.

Rozdzial 22
Zalaczniki

§ 74. Integralng czg$cig Regulaminu jest schemat organizacyjny (zatacznik nr 1) oraz Cennik

Procedur Medycznych (zalgcznik nr 2).

Dyrektor Wojewodzkiego Szpitala Dzieciecego
im. J. Brudzinskiego w Bydgoszczy

mgr Edward Hartwich
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