Załącznik nr 4

PROJEKT UMOWY
UMOWA  Nr ...../2020

zawarta w dniu ………………. 2020 r. w Bydgoszczy pomiędzy 

Wojewódzkim Szpitalem Dziecięcym im. J. Brudzińskiego, z siedzibą przy ul. Chodkiewicza 44, 85-667 Bydgoszcz, zarejestrowanym w Krajowym Rejestrze Sądowym pod nr KRS 0000002360, posiadającym NIP 554-22-35-340, reprezentowanym przez:
Dyrektora –  ………………………………
zwanym dalej "Zamawiającym"
 
a  
………………………………………………………………………………………………………
NIP ……………………..,  REGON ………………………………………

reprezentowanym przez:
 
1.    …………………………………
2.    …………………………………..

zwanym dalej „Wykonawcą”,
zwanymi dalej łącznie „Stronami”, a z osobna „Stroną”.

W rezultacie wyboru oferty w postępowaniu o zamówienie publiczne w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), zwanej dalej „PZP”, na wykonywanie serwisu pogwarancyjnego urządzeń i instalacji technicznych (ZP 23/2020/PN) została zawarta umowa o następującej treści:

§ 1
1. Zamawiający powierza, a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług w zakresie usługi serwisu pogwarancyjnego urządzeń i instalacji technicznych, zwanych dalej „Sprzętem”, zgodnie z formularzem ofertowym, który stanowi załącznik nr 1 do umowy.
2. Wykonawca zobowiązuje się do dokonywania okresowych przeglądów i kontroli stanu technicznego, sprzętu zgodnie z ustalonym z Zamawiającym harmonogramem, w termiach zalecanych przez producenta urządzeń wraz z wymianą części zużywalnych oraz niezbędnych do wykonywania  przeglądu.
3. [bookmark: _Hlk20295455]Harmonogram, o którym mowa w ust. 2 powyżej, będzie ustalany na okres 48 (czterdzieści osiem) miesięcy, w terminie nie dłuższym niż 30 dni od daty podpisania niniejszej umowy. Wykonawca ustali harmonogram we współpracy z Sekcją Techniczną Zamawiającego. 
4. Przeglądy muszą być dokonywane zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta/ gwaranta danego sprzętu w dokumentacji technicznej (znajomość dokumentacji danego urządzenia leży po stronie Wykonawcy). Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się z wszelką dokumentacją techniczną dotyczącą sprzętu. 
5. Przeglądy winny być wykonywane przy użyciu kalibrowanych i wzorcowanych przez producenta urządzeń kontrolnopomiarowych. Wykonawca powinien posiadać dokumenty
z aktualnej kalibracji/wzorcowania sprzętu kontrolnopomiarowego.
6. Potwierdzeniem wykonania przeglądu jest podpisany przez Zamawiającego lub upoważnioną przez niego osobę raport serwisowy. 
7. Koszt przeglądu dla każdego sprzętu uwzględnia wszystkie koszty związane z jego przeprowadzeniem, również koszty dojazdu i materiałów niezbędnych do ich wykonania.

8. Wykonawca zobowiązuje się do stosowania w czasie przeglądów i konserwacji wyłącznie fabrycznie nowych, oryginalnych części zamiennych. 
9. W przypadku, gdy sprzęt nie będzie nadawał się do dalszej eksploatacji, Wykonawca obowiązany jest sporządzić stosowną notatkę na tą okoliczność oraz obowiązany jest
do umieszczenia na niesprawnym sprzęcie czytelnej informacji: „urządzenie niesprawne”.
10. Wykonawca zobowiązuje się do wydawania orzeczeń o stanie technicznym urządzeń, w tym
na wniosek Zamawiającego orzeczeń o kasacji sprzętu.
11. Wykonawca odpowiada za jakość, zgodność z warunkami technicznymi i jakościowymi opisanymi dla przedmiotu zamówienia. 


[bookmark: _Hlk20382653]§ 2

1. W przypadku, gdy podczas wykonywania Usług Serwisowych zaistnieje konieczność naprawy urządzenia, Wykonawca przedstawi Zamawiającemu niezwłocznie, jednak nie później niż w ciągu 8 godzin, ofertę na przywrócenie pełnej sprawności urządzenia. Oferta musi być przygotowana i wyceniona zgodnie z KNR branżowym. Przed naprawą Zamawiający dokona pisemnej akceptacji kosztorysu ofertowego. Wykonawca może przystąpić do naprawy urządzenia tylko w przypadku pisemnej akceptacji kosztorysu przez Zamawiającego. Wykonawca wskazuje jako osobę kontaktową do przyjmowania dodatkowych Usług Serwisowych ………………………………., tel. …………………, e-mail: …………………...
2. Na potrzeby czynności opisanej w ust. 1 ustala się wartość roboczogodziny pracy serwisu na kwotę ………………….. zł netto (słownie: …………………………………..).  Powyższa opłata winna zawierać również opłatę za dojazd do Zamawiającego. 
3. Wymagany czas usunięcia awarii to maksymalnie 24 godziny oraz 3 dni robocze w przypadku konieczności dokonania importu części zamiennych licząc od daty pisemnej akceptacji kosztorysu przez Zamawiającego. 
4. Po wykonaniu naprawy Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia wszystkich czynności kontrolno-pomiarowych zalecanych przez producenta zapewniających prawidłowe
i bezpieczne działanie urządzenia potwierdzone stosownym raportem serwisowym lub wpisem do paszportu technicznego. Części zużyte do naprawy muszą być zutylizowane przez Wykonawcę.
5. Strony ustalają, że czas reakcji serwisu (przyjęte zgłoszenie – podjęta naprawa)
jest niezwłoczny. Jako „podjęta naprawa” liczy się obecność uprawnionego pracownika wykonawcy przy uszkodzonym urządzeniu. Wykonawca może przystąpić do naprawy urządzenia tylko w przypadku pisemnej akceptacji kosztorysu przez Zamawiającego. 
6. Wykonawca udzieli gwarancji na wymienione części na okres ……………. miesięcy (zgodnie z ofertą)  – od daty uruchomienia naprawianego sprzętu.
7. Wykonawca zobowiązuje się do umożliwienia utrzymania stałego kontaktu Zamawiającego
z Wykonawcą, w celu konsultacji telefonicznych, w terminie 24 godziny na dobę/7 dni
w tygodniu.

§ 3
1. Wykonawca oświadcza, że posiada uprawnienia, wiedzę, doświadczenie, a także dysponuje odpowiednim potencjałem technicznym, w tym posiada specjalistyczną aparaturę kontrolno-pomiarową niezbędną do wykonania zamówienia zgodną z wymaganiami producenta sprzętu, niezbędną do wykonywania usługi. Wykonawca oświadcza ponadto, że dysponuje osobami zdolnymi do wykonania przedmiotu umowy o odpowiednich kwalifikacjach, tj. osobami posiadającymi kwalifikacje do konserwacji, przeglądów określonego sprzętu, kwalifikacje
do dozoru nad eksploatacją urządzeń oraz oświadcza, że osoby te są przeszkolone w zakresie przeglądów sprzętu zgodnie z wymogami wskazanymi w SIWZ.
2. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi objęte przedmiotem umowy z należytą starannością, zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa oraz zgodnie
z instrukcjami serwisowymi sprzętu oraz zaleceniami producenta, w szczególności
co do zakresu przeprowadzania przeglądów, konserwacji i kontroli bezpieczeństwa
oraz czynności, które powinny być wykonane zgodnie z obowiązującymi normami, w sposób zapewniający bezpieczeństwo osób, mienia i bezpieczeństwo pożarowe.
3. Wykonawca może świadczyć usługi będące przedmiotem umowy zgodnie z harmonogramem w każdy dzień tygodnia 24 godziny na dobę, po ustaleniu z Sekcją Techniczną Zamawiającego konkretnej daty i godziny wykonywania usług tak, aby wykonywane usługi nie spowodowały zakłóceń w pracy Szpitala. Ustalenia będą dokonywane wyłącznie drogą elektroniczną na adres mailowy: ………………… lub telefonicznie …………………..
4. Czynności przeglądów – konserwacji reguluje załącznik nr 2 (Opis przedmiotu zamówienia).
5. [bookmark: _Hlk7420887]Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany ilości urządzeń podlegających konserwacji
i przeglądom technicznym- w ramach przeprowadzonych postępowań kasacyjnych.
W zaistniałej sytuacji ryczałt miesięczny będzie podlegał obniżeniu o kwotę ustaloną pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą.
6. Usługi objęte niniejszą umową Wykonawca wykonuje w siedzibie Zamawiającego.
W przypadku konieczności wykonania usługi poza siedzibą Zamawiającego Wykonawca przewozi sprzęt swoim staraniem i na swój  koszt  transportem własnym po uprzednim uzgodnieniu z przedstawicielem Zamawiającego. Fakt pobrania sprzętu
do przeglądu/konserwacji, zostanie potwierdzony odpowiednim pokwitowaniem
z zaznaczeniem nazwy, typu oraz numeru fabrycznego sprzętu. Oryginał pokwitowania zostanie przekazany osobie materialnie odpowiedzialnej za dane urządzenie. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za przewożony sprzęt do czasu jego zwrotu Zamawiającemu, co potwierdzi podpisanie przez Strony stosowanego protokołu.
7. Po wykonaniu usługi Wykonawca pozostawi pomieszczenie, w którym dokonano przeglądu/konserwacji sprzętu w należytym porządku.

§ 4
1. Wartość umowy  za wynosi netto: ....……………....zł. (słownie: ..............................................)
2. Wykonawca doliczy  obowiązujący podatek VAT do wartości uwidocznionej w ust. 1. Zmiana obowiązującego podatku może nastąpić od dnia wprowadzenia zmiany ustawy o podatku od towarów i usług.
3. Wartość przedmiotu umowy z uwzględnieniem podatku VAT wynosi: ..................... zł (słownie:..........................................................................................................................).
4. Rozliczenie wykonanej usługi każdorazowo odbywać się będzie na podstawie przedłożonej Zamawiającemu faktury ryczałtowej za dany miesiąc wraz z opisem wykonanych czynności,
o ile takie występowały. Ryczałt miesięczny zawiera wynagrodzenie za wszystkie wykonane przeglądy w danym miesiącu wraz z kosztami części zamiennych i materiałów eksploatacyjnych. 
5. Zapłata należności nastąpi przelewem na konto Wykonawcy wskazane w fakturze w terminie 60 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury i potwierdzonych kart pracy.
6. Za datę zapłaty uważa się obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego.
7. W przypadku zmniejszenia ilości sprzętu do przeglądu cena ulegnie zmniejszeniu o kwotę ustaloną pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą.

§ 5
1. Wykonawca gwarantuje  niezmienność cen jednostkowych netto w zakresie całości przedmiotu zamówienia objętego niniejszą umową z wyjątkiem zmiany cen w dół,  z zastrzeżeniem ust. 2 – 5 poniżej. 
2. Postanowienia ust. 1 nie dotyczą stawki VAT, których zmiana następuje z mocy prawa i nie wymaga zawierania pisemnych aneksów do umowy. W przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT, cena netto pozostaje bez zmian, zmianie ulega cena brutto proporcjonalnie
do wprowadzonej zmiany stawki podatku VAT.
3. Kwota wynagrodzenia umownego może ulec zmianie w okolicznościach określonych
w art. 142 ust. 5 pkt 2 - 4 PZP tj. zmiany:
a. wysokości  minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3- 5 ustawy z dnia 10  października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
b. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,
c. zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych,
o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018r. o pracowniczych planach kapitałowych, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.
4. W sytuacji, o której mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu warunkiem dokonania waloryzacji będzie skierowanie do Zamawiającego pisemnego wniosku Wykonawcy zawierającego uzasadnienie i szczegółowy sposób wyliczenia nowych cen oraz szczegółowe uzasadnienie wpływu zmian, o których mowa wyżej na wynagrodzenie Wykonawcy. W celu wprowadzenia zmian, o których mowa w niniejszym ustępie Wykonawca przygotuje, a następnie prześle
na adres e-mailowy: ……………………. projekt aneksu do umowy w terminie do 30 dni
od daty wejścia w życie przepisów wprowadzających zmiany.
5. W przypadku niewykazania przez Wykonawcę wpływu zmian, o których mowa w ust. 3  niniejszego paragrafu na wzrost wynagrodzenia Wykonawcy, Zamawiający ma prawo odmówić waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy do czasu przedstawienia wymaganego uzasadnienia oraz dokumentów potwierdzających żądania Wykonawcy.

§ 6
1. Wszelkie uzupełnienia oświadczenia Stron dotyczące niniejszej umowy wymagają dla swojej ważności formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
2. Na podstawie art. 144 ust 1 ustawy PZP, Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty w następujących przypadkach
na określonych warunkach:
a. zmiany danych firmy Wykonawcy lub Zamawiającego (np. adresu, nazwy itd.)
w przypadku m.in. przejęć, przekształceń aneks do niniejszej umowy może dotyczyć zmiany danych Wykonawcy lub Zamawiającego,
b. zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT,
c. gdy konieczność wprowadzenia zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,
d. gdy zmiany są korzystne dla Zamawiającego.
3. Zmiana umowy odbywa się na wniosek stron umowy i wymaga wykazania przez stronę występującą z wnioskiem o zmianę umowy okoliczności uprawniających do dokonania
tej zmiany. Wniosek powinien zawierać opis zmiany, uzasadnienie zmiany, koszt zmiany, wpływ zmiany na wysokość wynagrodzenia. Zmiana postanowień umowy wymaga zgody Zamawiającego i Wykonawcy.

§ 7
Umowa obowiązuje na okres od dnia ………………… do 31 – 12 - 2023 r.  

§ 8
1. Ze strony Wykonawcy za nadzór nad prawidłową realizacją umowy, przyjmowania zgłoszeń
i reklamacji odpowiedzialny jest: ……………………………… tel. ………… .
2. Ze strony Zamawiającego, za nadzór nad prawidłową realizacją umowy odpowiedzialny jest: …………………………………… tel. …………
3. Strona zainteresowana poinformuje drugą Stronę niniejszej umowy w formie pisemnej
o każdorazowej zmianie osoby upoważnionej do składania lub odbioru niniejszych zamówień. To samo dotyczy zmiany jej danych. Powyższe nie stanowi zmiany umowy.



§ 9 
1. Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia i zobowiązuje
się do utrzymania tego ubezpieczenia przez cały okres obowiązywania umowy. 
2. W przypadku, gdy polisa ubezpieczeniowa lub inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności wygasa przed dniem wygaśnięcia niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu poświadczonej za zgodność kopii nowej polisy lub innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca jest ubezpieczony, w terminie nie dłuższym niż 2 dni
od dnia wygaśnięcia poprzedniej polisy.

§ 10
1. Wykonawca zapłaci zamawiającemu kary umowne:
a. w wysokości 0,5 % wartości umowy brutto wskazanej w § 4 ust. 1 umowy
– za każdy dzień opóźnienia w wykonaniu umowy,
b. w wysokości 10 % wartości umowy brutto wskazanej w § 4 ust. 1 umowy
– za rozwiązanie umowy lub odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,
c. w wysokości 10 % wartości umowy brutto – za niewypełnienie zobowiązania wynikającego z § 9 ust. 1 umowy.
2. Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych.
3. Kara umowna należna na podstawie umowy powinna być zapłacona przez Wykonawcę
w terminie 14 dni od daty wystąpienia przez Zamawiającego z żądaniem zapłaty. Może być również potrącona z należnego Wykonawcy wynagrodzenia. Naliczenie bądź zapłata przez Wykonawcę kary umownej nie zwalnia go z zobowiązań wynikających z niniejszej umowy. 
4. Zamawiający zastrzega sobie w przypadku wadliwego lub nieterminowego realizowania przedmiotu umowy prawo do wykonania zastępczego usług stanowiących przedmiot umowy zaś Wykonawca zobowiązany jest do pokrycia różnicy w cenie usługi lub zakupu. W takim przypadku Zamawiający najpierw wezwie na piśmie Wykonawcę do usunięcia nieprawidłowości w terminie 5 dni od dnia jego doręczenia i dopiero po bezskutecznym upływie tego terminu Zamawiający skorzysta z prawa do wykonania zastępczego. 

§ 11
1. Poza przypadkami wskazanymi w ust. 2 oraz w powszechnie obowiązujących przepisach prawa, Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym oraz prawo naliczenia kary umownej w wysokości obliczonej jak w § 10 ust. 1 lit. b,
w przypadku dwukrotnego stwierdzenia przez Zamawiającego nienależytej realizacji niniejszej umowy, w szczególności naruszenia ustalonego przez Strony harmonogramu lub opóźnienia
w wykonaniu usługi – terminu ustalonego przez Strony lub dopuszczenia do użytku sprzętu podlegającego kasacji lub nieprawidłowo wykonanego przeglądu lub konserwacji. 
2. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia, umowy Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości
o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.


§ 12
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy prawa polskiego. 
2. Wszelkie spory mogące wyniknąć w związku z wykonaniem umowy, Strony poddają
pod rozstrzygnięcie sądowi powszechnemu właściwemu dla siedziby Zamawiającego.
3. Prawa i obowiązki wynikające z treści niniejszej umowy nie mogą być przenoszone na osoby trzecie bez uprzedniej zmiany niniejszej umowy obejmującej zgodę stron na dokonanie takiej czynności. 
4. Wykonawca nie może przenieść swojej wierzytelności z tytułu zapłaty ceny
za wykonane dostawy, na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zarządu Województwa Kujawsko-Pomorskiego, wyrażonej, pod rygorem nieważności, na piśmie.

§ 13
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej stron.


Załączniki do umowy :
Załącznik Nr 1 – Formularz ofertowy, 
Załącznik Nr 2 – Formularz cenowy,
Załącznik Nr 2a – Opis przedmiotu zamówienia,
Załącznik Nr 3 – Polisa lub inny dokument potwierdzający posiadanie przez Wykonawcę ubezpieczenia. 


Wykonawca:                                                                      Zamawiający:




