Projekt                                             



                         Zał. nr18




UMOWA NR …../2019
 O ŚWIADCZENIE USŁUG SANITARNO-PORZĄDKOWYCH I USŁUG TRANSPORTU WEWNĘTRZNEGO

zawarta w dniu …………. roku w Bydgoszczy pomiędzy:

Wojewódzkim Szpitalem Dziecięcym im. J. Brudzińskiego z siedzibą przy ul. Chodkiewicza 44, 85-667 Bydgoszcz, zarejestrowanym w Krajowym Rejestrze Sądowym pod Nr KRS 0000002360, posiadającym NIP 554-22-35-340, reprezentowanym przez:

Dyrektora Szpitala – mgr Edwarda Hartwicha
   zwanym dalej ''Zamawiającym''

   a firmą : …………………………..
z siedzibą: …………………………………………….
zarejestrowaną ………………………….. pod numerem …………………….. 
posiadającą NIP ………………………, reprezentowaną przez: 
…………………………
  zwaną dalej ''Wykonawcą''

 o treści następującej :
1. Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego po dokonaniu przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy, zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze zm.)

§ 1
Przedmiotem niniejszej umowy jest kompleksowa obsługa Zamawiającego w zakresie usług sanitarno – porządkowych w obiektach Wojewódzkiego Szpitala Dziecięcego  im. J. Brudzińskiego przy ul. Chodkiewicza 44 wraz z terenami stanowiącymi otoczenie tych obiektów (będących w użytkowaniu Zamawiającego) oraz wykonywanie usług transportu wewnętrznego w zakresie wyszczególnionym w zał. nr 2 do umowy wraz z jednoczesnym przejęciem i zatrudnieniem grupy pracowników na podstawie art. 231  kp od  ISS HS Sp. z o.o. w Warszawie zgodnie z zał. nr 13
§2
1. 
Czynności Wykonawcy podejmowane w celu należytego wykonania usługi kompleksowego utrzymania czystości przez Wykonawcę, polegać będą w szczególności na:

a) zabezpieczeniu we własnym zakresie sprzętu, środków czystości, materiałów zużywalnych  oraz środków do dezynfekcji powierzchni,
b) ustaleniu w porozumieniu z Zamawiającym godzin wykonywania czynności porządkowych w taki sposób, żeby nie zakłócać swobodnego korzystania z pomieszczeń należących do Zamawiającego zarówno przez pracowników Zamawiającego jak i osoby trzecie,
c) stosowaniu środków czystości i dezynfekcyjnych posiadających dokumenty dopuszczające do obrotu w placówkach służby zdrowia, zgodnie z aktualnie obowiązującymi przepisami prawa oraz, na przedstawieniu powyższych dokumentów Zamawiającemu na każde żądanie, i stosowaniu środków  nie stanowiących zagrożenia dla życia człowieka, odpowiednich do danego rodzaju powierzchni, o pełnym spektrum i krótkim czasie działania,
d) pisemnym informowaniu Koordynatora Sekcji Technicznej o wszelkich zauważonych uszkodzeniach pomieszczeń określonych w Wykazie powierzchni podlegających sprzątaniu, a także ich wyposażenia.

2. 
W celu należytego wykonania usługi związanej z gospodarką bielizną i odzieżą roboczą szpitalną Wykonawca zobowiązuje się do podejmowania następujących czynności:

a) segregacji bielizny i odzieży roboczej brudnej i przekazywania jej do prania na zewnątrz szpitala,

b) prowadzenia stosownej w tym zakresie dokumentacji,

c) obsługi magazynu czystej bielizny i odzieży roboczej,

       d)   transportu bielizny na oddziały,

e)

sortowania czystej bielizny pościelowej i szpitalnej odzieży roboczej wg komórek organizacyjnych Szpitala, naprawy uszkodzonej bielizny, przygotowania do kasacji.
f)
nadzoru nad bielizną w oddziałach i innych jednostkach organizacyjnych Szpitala. 

3.
W celu należytego wykonania usługi transportu wewnątrzszpitalnego, Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do podejmowania następujących czynności: 
a)
transportu materiałów i badań z oddziałów do pracowni na terenie Szpitala,
b)
odbioru wyników badań i dostarczania ich do poszczególnych jednostek Szpitala,

c)
transportu bielizny, posiłków, sprzętu medycznego i niemedycznego, 

d)
selektywnego składowania odpadów komunalnych, medycznych do odbioru przez firmę zewnętrzną.
4. Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania  wszystkich stosowanych procedur, instrukcji i procesów technologicznych wynikających ze świadczenia usług, które będą obowiązujące dla pracowników serwisowych i określone w technologii sprzątania sporządzonej przez Wykonawcę (najpóźniej 1miesiąc po podpisaniu umowy) w oparciu o odpowiednie załączniki do SIWZ oraz do opisu przedmiotu zamówienia.
§3
1. Wykonawca zobowiązuje się zatrudnić pracowników, o których mowa § 1 na okres obowiązywania niniejszej umowy.

2. W przypadku niespełnienia warunków przejęcia pracowników przez Wykonawcę, Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym, a Wykonawca traci zabezpieczenie należytego wykonania umowy oraz zobowiązany jest wyrównać Zamawiającemu  szkodę powstałą w związku z rozwiązaniem umowy z przyczyn jego dotyczących.
3. Po okresie obowiązywania umowy, o którym mowa w §10 ust.1, Zamawiający przejmie pracowników, o których mowa w ust.1 lub spowoduje, że zostaną oni przejęci przez kolejnego Wykonawcę w  trybie określonym w art. 231 k.p.
4. Szczegółowe warunki przejęcia pracowników, o których mowa w § 1, zostały określone w Załączniku nr 13, który jest integralną częścią umowy.
§4

1. Wykonawca zobowiązuje się do elastycznego reagowania na zwiększone lub zmniejszone potrzeby Zamawiającego w zakresie wykonywania usługi.

2. Wykonanie usług wykraczających poza zakres niniejszej umowy albo ich wykonanie na zlecenie osób nieuprawnionych do reprezentowania Zamawiającego nie rodzi po jego stronie obowiązku zapłaty wynagrodzenia.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonywania zmian wielkości sprzątanej powierzchni w ramach łącznego metrażu określonego w ofercie przetargowej w okresie obowiązywania niniejszej umowy. Wprowadzenie zmian wymaga każdorazowo pisemnego ustalenia z Wykonawcą (w formie aneksu) informacji określającej wielkość, rodzaj powierzchni objętej zmianą oraz termin jej wprowadzenia. Zamawiający o wprowadzeniu zmian powiadomi Wykonawcę z 1 miesięcznym wyprzedzeniem.
4. W zakresie prac .................................... Wykonawca korzysta z następujących podwykonawców: ....................................................................................................................
§ 5

1. W celu realizacji usług Zamawiający udostępni Wykonawcy pobór wody i energii elektrycznej oraz pomieszczenia funkcjonalne (myjnia, pomieszczenia do przechowywania odpadów). Utrzymanie czystości w tych pomieszczeniach zapewnia Wykonawca. 
2. Zamawiający udostępni Wykonawcy pomieszczenia na zaplecze socjalno-magazynowe o powierzchni  313,50 m2. Wykonawca zobowiązuje się do przystosowania udostępnionych pomieszczeń dla potrzeb ekipy sprzątającej (w uzgodnieniu z Zamawiającym) swoim kosztem w terminie 1 miesiąca od dnia zawarcia umowy. Za korzystanie z w/w pomieszczeń Wykonawca będzie płacił Zamawiającemu czynsz w wysokości 28,00 zł netto+należny podatek VAT za jeden m2. miesięcznie na podstawie odrębnej umowy. Umowa  najmu obowiązywać będzie wyłącznie w okresie trwania niniejszej umowy.

§ 6

1. Wykonawca jest obowiązany przestrzegać przepisów dotyczących ochrony środowiska, gospodarki odpadami i sanitarno-epidemiologicznych i ponosi wyłączną odpowiedzialność za ich naruszenie. Ewentualne kary, opłaty lub inne koszty wynikłe z naruszenia w/w przepisów, a wynikające z działalności Wykonawcy, ponosi Wykonawca.
2. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przez siebie i zatrudnionych pracowników przepisów BHP, ppoż. i sanitarnych na terenie Szpitala. Postanowienia ust. 1 zdanie drugie stosuje się odpowiednio.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli wykonawstwa usług będących przedmiotem umowy oraz materiałów i urządzeń niezbędnych do jej realizacji.

4. Wykonawca zobowiązany jest posiadać ważne ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków przy pracy oraz od odpowiedzialności cywilnej na kwotę co najmniej 2 000 000 PLN na okres trwania umowy lub odnawiać te ubezpieczenia w okresie trwania niniejszej umowy. Polisę oraz dowód jej opłacenia Wykonawca przedstawi Zamawiającemu w oryginale przy zawarciu umowy oraz nie później niż miesiąc przed upływem terminu ważności poprzednio zawartego ubezpieczenia.
§ 7
1.
Wykonawca zobowiązany jest do wykonania na własny koszt prób kontroli mikrobiologicznych w terminach, placówkach i instytucjach wskazanych przez Zamawiającego (kontrola mikrobiologiczna min. 2 razy  w roku z miejsc wskazanych przez Zamawiającego).
2.
Wykonawca ustali z Zamawiającym sposób zabezpieczenia kluczy do pomieszczeń w celu odpowiedniego zapobiegania kradzieżom.
3.
Pracownicy Wykonawcy powinni być ubrani w jednolite schludne stroje umożliwiające jednoznaczną 
identyfikację Wykonawcy.
4.
Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy z uwzględnieniem najnowszych zdobyczy wiedzy zawodowej.
5. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia imiennego wykazu osób wykonujących z jego ramienia czynności objęte niniejszą umową na rzecz Zamawiającego.
6. Pracownicy wykonujący usługę muszą posiadać aktualne orzeczenia lekarskie stwierdzające brak przeciwwskazań do pracy na określonym stanowisku.
7. Wykonawca gwarantuje w realizacji zamówienia udział kierownika / osoby zastępczej, która będzie wyznaczona do nadzoru wykonywania usługi sprzątania w obiektach szpitalnych
 wskazanego w ofercie, którego zastąpienie w trakcie wykonywania zamówienia będzie możliwe wyłącznie za zgodą Zamawiającego. Przy czym kierownik/osoba zastępcza musi zapewnić równoważny poziom doświadczenia w pracy nadzorującej wykonywanie usługi sprzątania w obiektach szpitalnych.
8. Zamawiający ma prawo skontrolować kwalifikacje pracowników zatrudnionych do realizacji umowy. Pracownicy zatrudnieni w procesie realizacji umowy muszą legitymować się wykształceniem i doświadczeniem  wymaganym w zał. nr 2 do umowy.

§ 8
Cena i warunki płatności

1. Wartość przedmiotu umowy stanowi kwotę:

1.1. Wartość zamówienia miesięczna 
       netto ........................................ zł 

 VAT ................. % ………………zł.

brutto ........................................ zł. 

(słownie złotych: ...................................................................................................)
1.3. Łączna wartość zamówienia na 48  miesięcy:

      netto ........................................ zł.

       VAT ................. % ………………zł.

       brutto ........................................ zł

      (słownie złotych: ...................................................................................................)
Wynagrodzenie Wykonawcy ustala się w oparciu o złożoną Ofertę- Zał. nr 1, która stanowi załącznik do niniejszej umowy. 

2. Zapłata za usługi będzie regulowana za miesiąc poprzedni na podstawie faktury VAT wystawionej prawidłowo w ciągu 7 dni po zakończeniu każdego miesiąca. (faktura ma zawierać koszty poszczególnych komórek).
3. Płatność nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 60 dni od dnia otrzymania faktury przez Zamawiającego.
Strony akceptują wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF: faktur, faktur korygujących oraz duplikatów faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tj. Dz.U. z 2016 r., Nr 710, z późn. zm.).

Faktury elektroniczne  będą Zamawiającemu wysyłane na Platformę Elektronicznego Fakturowania.

Adres: PEF 5542235340

Osobą upoważnioną do kontaktów w sprawie e-faktur ze strony Zamawiającego jest …………………….
4. Raporty miesięczne dotyczące oceny usług, których wzór stanowi Zał. nr 10, będą stanowiły podstawę do wystawienia faktury.

5. Warunkiem przyjęcia faktury będzie zatwierdzenie faktu należytego wykonania usługi pod względem ilościowym i jakościowym przez Naczelną Pielęgniarkę lub Pielęgniarkę Epidemiologiczną.

§9
1..
Za dzień zapłaty uważany będzie dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
2..
Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawienia faktury VAT bez podpisu osoby upoważnionej ze strony Zamawiającego.
3.
Wykonawca ma prawo żądać od Zamawiającego odsetek ustawowych z tytułu opóźnienia w zapłacie za wykonane usługi.

4.
W przypadku w/w opóźnienia Zamawiającego i naliczania odsetek przez Wykonawcę, strony zgodnie ustalają, że spłata zaległych należności Zamawiającego będzie następowała w kolejności: zaliczania przez Wykonawcę kolejnych wpłat Zamawiającego na należność główną do jej wyczerpania, po czym zaliczania kolejnych wpłat Zamawiającego na zaległości uboczne (odsetki).
5.Ceny określone w §8 ust.1 nie mogą ulec zmianie, z zastrzeżeniem ust. 6. 

6. Z zastrzeżeniem ust.7 lit. a) w przypadku zmiany stawki VAT- zmiana stawki w ramach umowy nastąpi z dniem wejścia w życie aktu prawnego zmieniającego stawkę, przy czym zmianie ulegnie wyłącznie cena brutto, a cena netto pozostanie bez zmian. 

7.Ceny określone w Formularzu Oferta (załącznik nr 1) mogą ulec zmianie: 

a) w przypadku zmiany podatku od towarów i usług (VAT),

b) w przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo  wysokości minimalnej  stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów  ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę;

c) w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne

d) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4października 2018r. o pracowniczych planach kapitałowych

 - jeżeli Wykonawca wykaże, że zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonywania zamówienia.

8.Zmiany będą polegały na podwyższeniu wynagrodzenia-Wykonawcy o wartość równą dodatkowym kosztom, które Wykonawca poniesie w związku ze zmianą regulacji prawnych wskazaną w pkt7 niniejszego paragrafu. Zwaloryzowane wynagrodzenie będzie obowiązywać ód daty wejścia w życie nowych przepisów prawa i zostanie wprowadzone do Umowy aneksem.
9. Wykonawca nie może przenieść swojej wierzytelności z tytułu zapłaty ceny za wykonaną usługę  na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zarządu Województwa Kujawsko-Pomorskiego, wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności.

§ 10
1. Umowa obowiązuje  od dnia ………przez okres 48 miesięcy lub do wyczerpania kwoty wynagrodzenia należnego wykonawcy określonego w §8 ust.1. w zależności od tego które z tych zdarzeń nastąpi wcześniej.

2. Wykonawca jest odpowiedzialny za jakość świadczonych usług.

3. Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym, bez wypowiedzenia i ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialności w razie rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień niniejszej umowy, a w szczególności:

a)
co najmniej trzykrotnych zastrzeżeń co do poprawności, terminowości świadczonych usług w okresie 3 miesięcy, wniesionych przez Zamawiającego na piśmie,

b)
braku terminowego usuwania zaniedbań po uprzednim dwukrotnym wezwaniu do tego Wykonawcy i   wyznaczeniu mu dodatkowego jednomiesięcznego terminu na usunięcie wad –,
c)
powtarzających się co najmniej dwóch kolejnych wyników badań mikrobiologicznych poza normą,

d) braku ważnej polisy ubezpieczeniowej,

e) rozwiązania umów o pracę z pracownikami, o których mowa w §1  w okresie obowiązywania niniejszej umowy, z wyjątkiem rozwiązania umowy o pracę w trybie art. 52 i 53 Kodeksu pracy.
4. W przypadku rozwiązania umowy przez Zamawiającego z przyczyn podanych w ust. 3, Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 10% wynagrodzenia Wykonawcy za ostatni kwartał przed rozwiązaniem umowy, a Wykonawcy nie przysługuje żadne odszkodowanie z tytułu utraty zamówienia.

5. W przypadku rozwiązania umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy określonych w ust. 3 niniejszego paragrafu, Zamawiający zobowiązany jest do zapłaty jedynie za należycie wykonane usługi, świadczone do dnia rozwiązania umowy.
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, w przypadku, gdy kara umowna, określona w ust. 4 nie pokryje całości poniesionej szkody.

7. Zamawiający może potrącić należność z tytułu kary umownej z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy. 
§ 11
Kary umowne

1.
Za każde jednorazowe niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi stwierdzone przez upoważnionego pracownika Zamawiającego w obecności przedstawiciela Wykonawcy
       Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1% wartości brutto faktury z miesiąca poprzedzającego miesiąc, w którym miała miejsce okoliczność będąca podstawą naliczania kary umownej. 

       Ponadto Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną:
a) w przypadku  nie wykonania prawidłowej usługi, bądź jej nie wykonaniu po dwukrotnej weryfikacji jakości  w oparciu o program monitorowania  poziomu higieny szpitalnej , w wysokości 1000,00zł. za każdy potwierdzony fakt   nieprawidłowości .
b) w przypadku nie wykonania usługi renowacji powłok zabezpieczających wykładzin wyszczególnionej w załączniku nr 2 do umowy opis przedmiotu zamówienia pkt.2.18. - w wysokości 1000,00zł za każdy przypadek niewykonania usługi,
c) w przypadku każdorazowego stwierdzonego braku  pracownika serwisowego - w  wysokości 500,00zł. 
2. 
W przypadku powierzenia wykonania umowy osobie trzeciej innej niż wymienionej w §4 ust. 4 bez zgody Zamawiającego, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 3% wartości brutto faktury z miesiąca poprzedzającego miesiąc, w którym miała miejsce okoliczność będąca podstawą naliczania kary umownej. 
3.    Kary umowne określone w ust. 1 i 2 zostaną potrącone z wynagrodzenia Wykonawcy przypadającego do wypłaty.
3. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania w pełnej wysokości na zasadach ogólnych niezależnie od zapłaty zastrzeżonych kar umownych, w przypadku gdy kary umowne nie pokryją całości szkody. § 10 pkt 7 stosuje się odpowiednio.
4. 
Zapłata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.
§ 12
1. 
Wykonawca nie jest odpowiedzialny za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy spowodowane zakłóceniami w dostawie wody, energii elektrycznej oraz innymi okolicznościami, za których wystąpienie nie ponosi winy.

2. 
Strony umowy nie ponoszą odpowiedzialności za częściowe lub całkowite niewykonanie umowy powstałe na skutek działania siły wyższej ( w szczególności klęski żywiołowej, niepokojów społecznych), o czym zobowiązują się powiadomić wzajemnie (na piśmie), nie później niż w terminie 7 dni od wystąpienia okoliczności siły wyższej.

§ 13
1. 
Za szkody powstałe w majątku Zamawiającego w trakcie wykonywania niniejszej umowy, które zostały potwierdzone odpowiednim protokołem stwierdzenia szkody sporządzonym przez Zamawiającego w obecności przedstawiciela Wykonawcy, odpowiedzialność ponosi Wykonawca w zakresie faktycznie wyrządzonej szkody niezależnie od kary umownej przewidzianej w § 10 ust. 4 i § 11 ust. 1 i 2 umowy. Szkoda ta winna być wyrównana w terminie 14 dni od daty wspólnego ustalenia wysokości należnego Zamawiającemu odszkodowania. W przypadku braku porozumienia co do wysokości należnego Zamawiającemu odszkodowania za wiążącą przyjmuje się wysokość szkody opisaną w protokole stwierdzenia wystąpienia szkody. § 10 pkt 7 stosuje się odpowiednio.
2. 
Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkody poniesione przez Wykonawcę w związku z wykonywaniem niniejszej umowy w sprzęcie używanym przez Wykonawcę, o którym mowa w  § 1, jak również przez osoby zatrudnione przez Wykonawcę  dla jej wykonania, chyba że powstały one z wyłącznej udowodnionej winy Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest złożyć odpowiednie dokumenty w formie pisemnej.

3.
W przypadku uszkodzenia, zniszczenia, zaginięcia mienia (kradzieży) znajdującego się w pomieszczeniach należących do Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, każda ze stron powinna niezwłocznie zawiadomić druga stronę celem sporządzenia odpowiedniego protokołu określającego rodzaj i wysokość zaistniałych szkód oraz osobę odpowiedzialną. W przypadku ustalenia, że za powyższe szkody odpowiedzialność ponosi Wykonawca, obowiązany jest on do ich naprawienia.§ 10 pkt 7 stosuje się odpowiednio.
§ 14
Ochrona danych osobowych

1. Zamawiający oświadcza, iż jest administratorem danych osobowych powierzonych Wykonawcy.

2. Wykonawca oświadcza, że jest podmiotem przetwarzającym dane osobowe na zlecenie Zamawiającego zgodnie z niniejszą Umową.

3. Wykonawca jest uprawniony do przetwarzania przekazanych danych osobowych wyłącznie w zakresie oraz w celu zgodnym z niniejszą Umową.

4. Wykonawca może przetwarzać następujący rodzaj danych osobowych: 

a. Dane osobowe pacjentów, opiekunów pacjentów i personelu

5. Zakres danych papierowych obejmuje wyniki badań zawierające dane:

a. Imię i nazwisko

b. Wiek,

c. PESEL

d. oddział

e. wyniki badań medycznych

6. Na danych wymienionych powyżej będą wykonywane operacje: zabezpieczenia i przekazania pozostawionych (znalezionych) danych i przekazania danych kierownikowi określonej jednostki lub w przypadku nośników danych elektronicznych do Sekcji Informatyki 
7. Wykonawca oświadcza, że:

a. posiada środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzania danych osobowych w zakresie wymaganym przez obowiązujące Wykonawcę przepisy prawa, a w szczególności zabezpiecza dane osobowe przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem przepisów prawa oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem tych danych, a także spełnia inne wymagania określone w przepisach prawa dotyczące ochrony danych osobowych;

b. prowadzi wymaganą przepisami prawa dokumentację opisującą sposób przetwarzania danych osobowych.

8. Wykonawca zobowiązuje się, że:

a. będzie prowadził ewidencję osób upoważnionych (ze strony Wykonawcy), zgodnie z przepisami prawa;

b. zachowa w tajemnicy dane osobowe oraz inne dane, do których Wykonawca mógł uzyskać dostęp w związku z wykonywaniem Umowy, także po wygaśnięciu lub rozwiązaniu Umowy;

c. zobowiąże na piśmie pracowników oraz inne osoby współpracujące na podstawie umów cywilno-prawnych z Wykonawcą, posiadające lub mogące posiadać dostęp do danych udostępnionych przez Zamawiającego w związku z wykonywaniem Umowy do ich zachowania w tajemnicy również po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku cywilnoprawnego łączącego dany podmiot z Wykonawcą;

d. przy wykonywaniu Umowy dołoży staranności, wynikającej z profesjonalnego charakteru wykonywanej działalności;

e. niezwłocznie poinformuje Zamawiającego o każdym przypadku naruszenia bezpieczeństwa jakichkolwiek informacji udostępnionych Wykonawcę przez Zamawiającego w związku lub w trakcie wykonywania Umowy, w tym w szczególności w przypadku naruszenia zasad ochrony danych osobowych;

f. poinformuje Zamawiającego o każdym przypadku naruszenia zobowiązań wynikających z Umowy niezwłocznie, nie później niż w terminie 48 godzin od chwili stwierdzenia naruszenia;

g. podejmuje wszelkie środki wymagane na mocy art. 32 RODO;

h. przetwarza dane osobowe zgodnie z Umową – co dotyczy też przekazywania danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej – chyba że obowiązek taki nakłada na niego prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Wykonawca; w takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Wykonawca informuje Zamawiającego o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny,

i. będzie pomagać Zamawiającemu - poprzez odpowiednie środki techniczne                     i organizacyjne - wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane osobowe dotyczą, w zakresie wykonywania praw tej osoby określonych w art. 32-36 RODO – realizowane jest to bez dodatkowych opłat;

j. uwzględniając charakter przetwarzania danych osobowych oraz dostępne informacje Wykonawca  w miarę możliwości pomaga Zamawiającemu poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w Rozdziale III RODO- realizowane jest to bez dodatkowych opłat;

k. wyłącznie w zakresie związanym z wykonywaniem Umowy udostępni Zamawiającemu wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 RODO przez Wykonawcę.

9. Po rozwiązaniu Umowy Wykonawca – według wyboru Zamawiającego w formie pisemnej pod rygorem nieważności - wyda Zamawiającemu lub usunie w sposób trwały wszystkie dane osobowe pochodzące od Zamawiającego lub wytworzone na polecenie Zamawiającego, chyba że prawo UE lub państwa członkowskiego nakazuje przechowywanie tych danych. W braku decyzji Zamawiającego przyjmuje się, że Zamawiający wydaje polecenie zwrotnego wydania wszystkich materiałów zawierających dane osobowe do rąk własnych.

10. Wykonawca oświadcza, że przy przetwarzaniu danych nie będzie korzystać z usług podmiotów trzecich i dane osobowe nie będą przekazywane poza terytorium Unii Europejskiej.

11. Wykonawca może powierzyć przetwarzanie przekazanych danych osobowych podmiotom trzecim wyłącznie za uprzednią, pisemną zgodą Zamawiającego.

12. Zamawiający ma prawo do kontroli zgodności przetwarzania danych osobowych przez Wykonawcę z przepisami prawa lub Umową, w tym jest uprawniony do żądania od Wykonawcy udzielenia informacji dotyczących wywiązania się z zobowiązań, o których mowa w Umowie oraz do żądania usunięcia uchybień w tym zakresie w odpowiednim terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie dłuższym jednak niż 7 dni roboczych od dnia wystąpienia przez Zamawiającego z żądaniem w tym zakresie.

13. Zamawiający ma prawo przeprowadzić audyt lub inspekcję w siedzibie lub innym miejscu gdzie przetwarzane są dane osobowe przez Wykonawcę za 7-dniowym uprzedzeniem. Audyt, o którym mowa w zdaniu pierwszym, jest przeprowadzany na koszt Zamawiającego. Zamawiający zobowiązuje się przeprowadzić audyt w taki sposób, aby zminimalizować ryzyko zakłócenia pracy Wykonawcę oraz zachować w tajemnicy wszelkie informacje poufne, w tym stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa.

14. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego            o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności postępowaniu administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania powierzonych danych osobowych oraz jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym powierzonych mu na podstawie niniejszej Umowy danych osobowych oraz planowanych kontrolach w zakresie ochrony danych osobowych.

15. Wykonawca odpowiada za szkody rzeczywiste jakie powstały wobec Zamawiającego lub osób trzecich w wyniku niezgodnego z Umową przetwarzania danych osobowych

16. Wykonawca jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z Umową, a w szczególności za udostępnienie osobom nieupoważnionym.

17. W przypadku naruszenia przepisów RODO lub niniejszej umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się pokryć Zamawiającemu poniesione z tego tytułu straty i koszty.

§ 15
1. 
Strony zobowiązują się do koordynowania i bieżącej kontroli właściwego wykonania usług kompleksowego utrzymania czystości.

2. 
Kontrolę czystości oraz stanu sanitarno-epidemiologicznego prowadzić będzie ze strony Zamawiającego 
     Naczelna Pielęgniarka oraz Specjalista ds. Higieny i Epidemiologii. Osoby te są odpowiedzialne za realizację postanowień umowy w tym zakresie. 

3.
Osobami wyznaczonymi ze strony Wykonawcy do nadzoru nad umową są .................................................... ………………………………………., tel. …………………………..
§ 16
Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy na zasadach i w trybie określonym w art. 145 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r., poz.1986  ze. zm. ) oraz jej rozwiązania na zasadach i w trybie określonym w art. 145a wyżej wymienionej ustawy.
§ 17
Postanowienia końcowe

1. W sprawach nie unormowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze zm. ). Wszelkie kwestie sporne, mogące wystąpić między stronami umowy, dotyczące treści i realizacji umowy, a które strony nie załatwią polubownie, będą rozstrzygane przez właściwy Sąd w Bydgoszczy.

2. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach: jeden egzemplarz otrzymuje Wykonawca, drugi egzemplarz otrzymuje Zamawiający.

         § 18
Wykaz załączników stanowiących integralną część umowy:
Zał. nr 1 – formularz „Oferta”

Zał. nr 2 – opis przedmiotu zamówienia

Zał. nr 3 – szczegółowy zakres wykonywania usługi

Zał. nr 4 -  zakres usług

Zał. nr 5 – Wykaz  preparatów dezynfekcyjnych

Zał. nr 6 – powierzchnie objęte usługą

Zał. Nr 7 – zakres i czas działania śr. dezynfekcyjnych

Zał. nr 8– inne informacje dla wykonawcy

Zał. nr 9 – zasady pielęgnacji, konserwacji

Zał. nr 10 – raport miesięczny

Zał. Nr 11– Zestawienie roślinności

Zał. nr 12 – Wykaz pomieszczeń

Zał. nr 13– warunki przejęcia pracowników
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